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baHKHBI CEKTOPBIH CyAaJIraa

Xypaanzyii:

OHAIXYY cyaanraanj OaHKHbI CEKTOpBIH HeXIeJd Oaiinan ragaajl OpyHbBl XY4YUH 3YHICHIH
HOJIO0Teep XIPXdH eepwierfex Oaiiraa, OM3HECHIH OpPUYHBI ©OPWIONTYYATIH YSUIIyylaH OaHKYY.H
XYHHI Heel 00JIOH TeXHOJOTHU 33p3T YHACIH HOOLYYAdD XIPX3H XOIKYYIDK, O3ITraxX mraapuiaratai
Oaiiraa Tyxaii 0OJIOH OJIOH YJICBIH OaHK CAaHXYYTHIH canbapT SAr33p YU rapd Oyi eepwienTyya,
T3PTYYH TypIUIAryyJaJl CyypUIDK 30BIOMXKYYAUNT O0IOBCPYYIIaB.

Youpmean:

MoHros yiaChlH XyBbJ CaHXYYTMMH 3yywlajblH YYPTUHI TOJ4OH OaHKHBI CHCTEM TYHMIITIIK
6aiina. CyynuitH 9 XUIMAH AyHJKaap CaHXYYTUHH Oaliryysuiaryyjnaac 37UMiH 3acarT OJrOCOH HUMT
399)UiHH 96 XyBHHT OaHKYy., 3 XyBUUT OaHK Oyc caHXYYTHiiH Oaiiryysiaryyn, | XyBUHT Xxaaraiamk
393JIMAH XOPIIOO A OYpayYIk33. YYHIIC CaHXYYTHHH CUCTEMHUIH ©0pUYIeTUIT TOJUIOH Taladapiard
OaHKHBI canOapbIH 32JIUNHH YIJIBTIRA cYYauiH 20 rapyi ®UIMHH Xyraaana XypAanTaid HIMIIIDK,
UPraJ, aX aXyWH HAKYYIUIH XOP3IIIdd, XOpOHTe OpYYyJIalThII TITIIX OaliHa.

Momnron yncan Xaan O0aHk, Xyaangaa XerkiuiiH 6ank, ['omomt 6ank, Tepuitn 6ank, Xac OaHK,
Kanutpon 6ank, Ta3B3p xersnuiin 6ank, born 6aHk, YHAICHUI XepeHre opyyaanTeiH 6aHk, UnHIrHC
xaaH 0aHK, Apur 6aHK rac3H HAp Oyxuil 11 apuikaaHsl 6aHK 0100T00p YIII aXKHIIIaraa SpXJdH SBYYIDK
6aitra.! Durasp Gankyynaac TepwitH GaHK Hb TepHitH eMUHT OGerees Oycaj OaHKYyJ Hb Iajfaa,
JIOTOO/IBIH XOpPeHre opyyjaryaaac OYpJCIH XaanTTall XyBblaaT KommaHuyJ oM. CaHXyyruiiH
cai0apblH HUUT axkuiuiax XydyHud 57 XyBb Oyroy 15,272 axxkunTan 3Ar33p apwipKaaHbl OaHKyyJana
axwuiax OaifHa. ApwnkaaHbl OaHKYyJ] XYHUH HEOOLMIH cyprair, XeIKJIUiH XeTendepyylda
QKWITHYYJ]aa TOI'TMOJI XaMpPYYyJDK, XOrKYYJDK axuuiagar 0a 3apuM OaHKYYJbIH XYBbJl CYpraJIThlH
aKaJieMu OalTyyIDK JIOTOOJ CypraiTyyJaap XYHUM Heelee OdaTrak OaitHa. JWdHX OaHKYYABIH
XYBbJI QKWITHYY/, HIKUWH YAMPIUIATYYAbIH YHIJIII9H[ CYYPUIDK CYPTajiT, XOTXKIHHH X3pa3ridar
TOJIOPXOIIIOX apraujajbll allMriax Oailraa Tyn rajiaaja 3ax 333JMIH OJIOH TaluT HeXIen Oaiaan 133p
CYYypWJICAH CYPrajiT X3pATL33HUM cyJajiraar Xuix Hb au Xoi100T10J1 ©H1epTIH I3k Y39B.

! Monron Vicein Xerknuiin 6aHK Hb TOPUIH OMUHITH 66Iee ] 0J0H HUHTIIC XaAralaMKHilH X YYCBIp TaTAarryi 6yooy
apwDKaaHbl OaHK OWII TyJ yT CyaairaaHj Tycraaryi 00JHoO.
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1. MoHroJ yJcbhbIH OaHKHBI caJI0apbIH OU3HECHH OPYMH, YUT XaH/JjIara

1.1. BaHKHBI caja0apbIH CAHXYYTHIIH Y3YYIJITYYH

VYyn yypxaiiH canbapblH WAIBXKWI, IUHH 3aCTUHH MOUIOT, TOPOOC aBU XIPITKYYJICIH XOTOI06p
apra X3M>K33HYY 39p3r Hb MOHIrO0JI yICHIH OaHKHBI canOapblH TAJIANITI] OHAOP ad XOJI00rJ0JITOUr00p
Hesieeier. baHKHBI CUCTEeMHITH HUHT XOpoHTHMH XAOMkK?33 2021 onbl 3-p ynupiabiH Oaiiamaap 39.7 ux
Hasa terper Oyroy JAHB-uit 95.7%-tait ToH1x) Oaiina. 2004 oun AHB-uit 40.3%-taii ToHIXK Oaiican
OaHKHBI CUCTEMUNH HUUT XOpOHTHIH XoMk33 2007 oHbIr XypTaa 68.3%-1 XYpciH Hb JOTOOIBIH YYII
YypXaiiH KOMITAaHWYABIH MJPBXJKUJ HAMAI/ICOH, TaAHBI 3aX 3931 33D TYYXHHM 3JUIH YH? TOITMOI
©CCOHTIM X0JI000TON OaitHa. J[PnxuitH »AMiiH 3acar, CAaHXYYTHHH XsMpalTail KIIYYIdA YT Xapblaa
xapblaHryi Torreoproi 6aiicaap 2013 ona JAHB-nit 108.9% 60wk ormom ecceH. 2013 oHBI OT1IOM ©COJIT
Hb TOPUNH 3YI33C aBU XIPATKYYJICOH TOMOOXOH TOCOJ, X0Tenbepyyn Oyioy UINOTEKHH XOHTeIeNTIi
339J1, YH? TOTTBOPXKYYJIaX XOTOI06P 33PrIdC YYIRITIH. DAr3dp XeTen0epyYyAriH XypIdH HUUT 7.2 ux
Has TerperuidH 3X yycBapuir 2012-2016 oHBI XO00pOH OAHKHBI CHCTEM]T XOTOJIOOPHIH 333ITYYII3D
naMxyyimk opyyicad. 2013 onooc 2015 oHbIr ayycTan 3auiiH 3acruidiH yjnaampantail ysangad JHb-n
3373X XyBb Oyypu 6atican 601 2016 0HOOC IXJIPH OAHKYYIBIH XOPOHTUIH XIMKID HIMITIIX XaH IaraTam
OaiicaH Xduil U JAPIXUNA HUMTUIAT XamapcaH nap taxan Kouna-19-uiitn ynmaac 6aHKYyIbIH XOPOHTHITH
JIHB-11 33713X XyBb XOM3K33 CYYJIUHH 2 KU XapbllaHTyil TOITBOPTOH OaiiHa.

I'paduk 1: BaukHbBI cCUCTEMMIAH TAJIJITI IAMHH 3aCTUIHH MOWIOT, TOPOOC aBY XIPIKYYJICIH
X0TOJ100PYY/A 6H/I6P HOJI06JI2K MPCIH
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Huiit aktus JIHB-11 33:13X XyBb e bAHKHBI CHCTEMUMH HUIT aKTHUB

2017 ong 6aHKYyJaa aKTUBBIH YaHAPBIH YHAJITID XHUIK, 00pUIH XOPOHTHITH XYPIJIIIT HAMITIYYIIX
aap/iiara TaBbCaH Hb 399JIUHH OarilblH ©COITUWH XYPABIT CYYJIUUH KUITYYADT y1aalpaxas HoJI0eJICOH.
BaHKHBI CHUCTEeMHITH a)XX axXyWH HOIIK, UPTIA3J OJTOCOH 33IHHH X3Mk33 2021 oHBI 3-p yJIHPIBIH
Oaiimaap JIHB-mit 49.7%-Tait ToHIPXK Oaiina. 2019 oHooc 3xiH 3990mitH JIHB-1 2319X XyBb XOMKI)
orioM OyypcaH Hb MOHTOI0aHKHBI MaKpO 30XHUCTOM 0OITOTHIH XYPIIH/ XOPITIIIIHUM 393JTHIH XYBBJI 0P,
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OpJIOTBIH JP3]1 XS3raapbil TOITOOCOH, OaHKYyA 3pCadidd Oyypyylax 30pUIT00p ©epUiiH XOpeHTHiH
XYPOAJIIPATI) HAMAITAYYIDX OomuT Imaapiyara yyccdH, KoBua-19 map rtaxiaac mranTraajicaH 3OuiH
3aCTUIH yJaanrpa aXXUriaraak dX3JICIHTIN X0I000TOMH.

I'paduxk 2: 30XunyyJajaThbiH OPYHBI IIAAPAJIATra HIMITACIHIIP HUIT 333JIHITH GATIbIH OCOJITHITH
xypa 2017 oHooc xoiil caapcaH
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s Huiit 3935uidH JIHB-11 93:13X XyBb,3YYH TOHXJIAT Yanapryi 39300iH Xapbliaa, 0apyyH TIHXIIT

BankyynplH HUUT 3230MiiH Oaruaja 3379X YaHapryd 37237UiH XyBb XOMK3) 2021 oHBI 3-p yIupIibH
Oaiiylaap 9.6%-n1 xypcaH Oaifna. KoBua-19 map rtaxiaac mantraanaH xyjanfaa, YWTYMIATIHUN
canmbapblH 32JYYJl MyyJaxX XaHjajaraTaili MeH Mpr3AMiH XyJlaijJaH aBax yajaBap Oyypu Oaiiraaraac
[IATraalkK UPTIIMAH 393JIMIHH OarmpiH YaHap aakuM MyyAax Oalraa Hb HUUT 329JIMIAH OarislH YaHapT
TOJTYIOH HOJIeeJK OaiiHa.

KoBua-19 nap TaxiblH 3AMHH 3acarT y3YyJI9X HOJIeeJUIMHT OyypyysaxblH TYJA aXJIbIH Oalip Xaaranax,
SIMWAH 3aCTUUT JIMKUX XOTeN0epwiiH 3331yya Oyroy 10 uX HasgplH XOTen0ep XIPIMKHK IXDIICOH.
XeTesn0epHiiH 333,1yY T TOOI0XTYH 0011 6aHKHBI ca0apbiH HUNT 3331MiiH 6ari; 2021 oHbl 3-p yIupiIbiH
Oaii/ylaap ©MHOX OHBI 31ICIAC OCONTIYH, OyypanTTail OaiiHa. OMHeX OHJ 30rcoHru OaljanTail Oaiican
0aHKHBI 39011 2021 oH 5puUMTIH ocd 9X371coH 6071 2021 oHBI TypaBIyTaap capaac XOHIIXH X3AXIH CapbiH
norop 17.5 ux Hasan rerpereec 20 ux Hasx Terper 0ok 14 rapyit XyBuap ecxaa.

XycHarT 1: 10 ux HasiABIH X0TO106pUIiH XIPIrKkuiaT 34 XyBbTall 6alina

ASKJIBIH 0aiip I3MKHX
3991

Pemno canxyyskuiar

* 1,886 TapOym Terper * 726 TopOy™M Terper * 817 Topby™m Terper
e 24,731 333511314 * 3,109 333mm3ru * 10,839 3331314
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I'padux 3: XoTea0epuiiH 333yyAMAT Xacd TOOLBOJ 33)JIHITH faru 0yypaaTTaii, maamma
0CcoJITIYi 0aiix xanaararai 0aiina
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B Xynannaa ®VYynyypxait BbBonoscpyynax ~Mbapunra MY xeanex xepeHruitH axwuiaraa B Unorek M Bycan

*XemenbepuliH 3331yydulie xaccaH 3331UliH bazy

XoeTesn0epHiiH 333IMHT UXIBUIRH OM3HEC 3pXJArdyuj, T3p AyHaaa XY spxiasrdipa oaroaor. 3331uiH
JUHIIIHX XYBUHT KYDKUT, TyHJ] YHIIABIPIIAII 3pXJIArdu L 000X Xy 1anjaaa, yIduirasHui candapt oJIrocoH
OaifHa. 3330IMHH 3pCAdI OHIep, 3aX 333JIMMH Hexuen Oailnan TomopxoWryi Oaifraa Tyn OaHKyy[
XOTOJI06pUITH 3331193C 66p apHiDKaaHbl YaHAPTal 33Ty YAUNUT rapraxryirasp, TeB OaHKHBI YHIT 11aacaH/l
Oaiiprryynant xuik OaitHa.

I'paduxk 4: Yanapryii 333,11iiH Xapbuaa TOrTBOPTOii 0aiiHa
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[ap TaxJIbIH HOJIOOH]T OPTEXK MYYACAH 333JIYYIUUT 3PIIH TeJIeraex OOJOMKIYH OOJCOH 33311YYII3C
SITax MUHAWIAT aprawiang OaHKyyHd cypaiiax maapiaiaratail OaiiHa. baHkHbl canOapblH 4YaHapryi
3991HHH X3MK33 2021 onbl 3-p ynupisiH Oaiinaap 9.6% Oaiiraa 6a nap taxisia Hesneereep 2020 onsr 1-
P yAUpIaac 9XJI3H 6CCOH YaHAPTYH 333JIMIH TUIIIPHX XYBUNT UPTIIMIAH 333/ IMAH YaHAPTYHIDIT OYpayYIDK
OaiiHa.

AKTHB aHTWJIAaX, aKTUBBIH 3PCADIUNH caH OaWTyyJDK, 3apIlyysiax >KypamJ TYp XyralaaHbl €epuIelT
Opyy/K MOHTONOAaHKHBI 3yI33C aKTUB aHTWIAX, JPCAMIUNH caH Oalryyiax >KypPMBIH XYpI9H
XOHIOJONATTIH HOXWIYYAUNT Oopyy/K A axylH HAMKYYA Lap TaxJblH YEUHH XYHAPIIMWAT JaBaH
TyyJiaxaJa APMXKCOH YypamIlyylai, 333JIMHH Ten0ep XOWIUITyyJanT, CaHXYYXHITHHH XeTenbep apra
XOMKIOHHUHM TycllaMKTalraap 399JIHMIH IPrIH TOJIONITUWH JapamTaac 4eseesiernex Oairaa 0o map
TaxJIBIH UPTIA3] Y3YYIIX HOJIee XapblaHTyH XYH[ Oaiiraa Hb MPraAMNAH 333JUIH YaHap caibKpaxryl
Oaiiraaraac xapargax Oaiina. 2021 onbl 9-p capbiH Oaligmaap OaHKHBI CHCTEMUH HUUT 333JIMIAH OarmblH
5 XyBb Hb Xyramaa Xd3T3pciH, 9.6 XyBb Hb uaHapryil OaitHa. KoBua-19-miiH maamijgplH XOrKuUi Hb
CaHXYYTHUIH canbapblH X3THIH TOIOBT YyXal HOJIee Y3YYIH).

I'>coH X3AMii 4 0JIOH YJICHIH MIKJIST TYPLUIATkIH Aaryy OaHKYyA ypbI4HIIaH TOOIIOOJIOOTYH 3PCIIIIAC
3aMICXUUXUIH TYJJ TaxJblH Yp JaraBpaac 3praH TOJIeraex OOJIOMXKTOW 333JIMUT HOXeX OO0JIOMXKIyi
393J199C SUIraX MUNWBIP raprajitaHiaa aumriax Hp gyyxan oM. Kosua-19-uitH Heneereep yanapryimasx
Oaiiraa 393IYYA MXOBWIGH JKWKHUT JYyHI OW3HEC JpXJATYM[, XyJalfaaHbl canbap OOJOH HMPTIAUNH
399JIMIH YaHAPT TYJIXYY HOJIeek Oairaa TyJI 333IUHH SPCADIHINH YHAIITD XUIX CKOPHHTUITH apradial,
POUTHHTUIH 3arBapyyAbIT alllUTJIaH ap TaXJIbIH HOJIOOH T aBTCAH 39Ty YAHNUT TOOPXOMHIOX OOTOMKTOH.

I'paduk 5: lap Taxaaac xoiim MPryauiiH 333JIUH YaAHAPTYHIIJI FOJIYI0H OarublH YaHAPT
HOJ100JIK Daiican 001 3-p yaupJiaac 0aiiryy/JiarbIH YaHAPIryiI3J1 6CCOH
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Xapwiax, XaaraJlaMXHHH >KUTHACOH OyHAaX XYy Oyypd, OOOUT XYy ceper OOJCOH 4 X3pArind
XYMHUTJCAaH XOPOHIe OpYyyIalThiH Oycan OOJOMXKYyH Xs3raapiaraMai Oaifraa HeXUeNJ HWpria
OaliryyJuIarslH 3X YYCBIP TOTTBOPTOM ©COH HAIMAIIIXK OaliHa. baHkHbI canbapsid HUUT nmaccuB 2021 oHBI
3-p ymupnblH Oaipraap 36.5 ux Hasm terper Oaiiraa 6a HHMT MACCHBT 339X HUPIdJ, OalTyyIUIarblH
XapuiIIax, XajaraJaMKuiH XyBHiiH xuH ocd 2014 oHOOC Xoii1 TorTBopToii ecceep 71%-1 xypcaH.

I'padguk 6: BaHKHBI cHCTEMHIH HUAT MACCUBT 33J13X UPIIJL, 6aliryy//iarsiH 3X YYCB3pP TOITMOJI
eccoop OaiiHa
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== |Aprag 6airyynnaroiH 3X yyCB3p HUIAT NACCUBT 33/13X XyBb, 6apyyH TIHX/13T

DX YYCBIpHiiH 3apaan OyypaslT Hb AlUIT aKWLIaraaHJ{ 3€p3ri3dp HeJeeJICOH U Iaalu] UHOIAIUHH
JapamT eHjiep Oaiiraa Tys XYy ecd, XYYTUIHH JaXUH YHIJITIHUN 3pcadi1 OaHKYyAbIH alllUIT aXKUJIaraaH|
cepreep Hejaeesk 00iM30MIryi. DauiiH 3acruiir 1oMxux 10 X Hasg XeTea0epuiH XYPI3HA OJITrOIJCOH
XOHIOJIONTTIN 32YYAUHH Heyeereep OaHKHBI CHCTEMHUHH HHHAT 393JHHH XYY (XOHTOIeITTdi
393yyauir opyyican) 2021 ousl 1-p ynupnaac 3xiH Oyypcaap 11-13 XyBuiiH OpuUMI XYPCOH. XapHH
XOHTOJIONITTIN 33MYYAuiT Xacd ToorBos 2021 oHbl 3-p ynupisiH Oaifmraap 339muiH xyy 13.6 XyBbA
XYPCOH Hb TYYX3H J00J TYBIIMH IOM. Xyramaaryd xajarajamx, Xapuilax JaHCaHJ XYY TOOLIOXBIT
30rCOOCHOOP 73X YYCBIpHIH 3apaan MeH OyypcaH. Xyranaatai XaaraJlaMXHiH )KUTHAICOH TYHIaX XYY
MéH Oyypu 7 XyBbJl XYPIB.
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I'paduk 7: MoHroj0aHKHAaAac aB4Y XIPIArKYYJICIH apra XaM:Kk39, XeTeJI00pHiiH HOJ160T00P
XaJrajgaMmik, 333JIMiH Xyy Oyypcan
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16% 3337Ki4H xyy 14.6 xyBbTaii 6aiiHa.
§ 14% XeHrenenTTai 3931uniiH xetenbep opyy.
s 12% 393/MiiH Xyy 13.6 xyBbTali 6aiiHa.
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I'paduk 8: BaHKyyAbIH AIIUIT a)KWJJIaraa TOrTBOPTOIi caiiH 0aiiHa
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©6pWUIiH XOPOHTe, 3YYH TIHXNIT =¢=TyxalH OHbl aLWKT, angargan, 6apyyH ToHXAIM

Xpauir33p 3920uiH XYy Oyypu Oaiiraa 4 35X yYCBIpUIH 3apjan OyypaiT wiyy eHaep HeleeTdi Oaiiraa
TyJ OaHKYY/AbIH aIllMIT aKWijlaraa TOrTBopToil Oaiina. aamua unduauuitn gapamt enaep Oaiiraa Ty
3ax 393J1 133PX XYY ©cU, XYYTMIHH JaXUH YHIJITIHUN 3pCId OaHKYYIbIH allUIT a)XKUJUIaraaHj cepreep
HeJIOeJDK Oon30mryi Oaiiraa Tyl ypT XyramaaT XsMJ[ epTOrTIH dX YYCBIPUMT TYTKMXK OapuXx, YHIHY
Xapwilaryjiaa ypT Xyraiaasj Xxaaraiax 4drisig 0aHKyy/l aHXaapax Iaapjajaratai.
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1.2,  Makpo 3auiiH 3acar, nap TaxJbIH HOJI0616.1

lamaanm 3ax 39971 MPIpX TYYXUH DAMHH YHUHH ©COJIT 3JIMWH 3acarT 3epar HejeeTdH OaiicaH 001 yyi
yypxaiiraac Oycaja candap 1ap TaxJIbIH HeJleereep ynaampanrtaii 6aitna. 2021 onsl 3-p ynupang TyyXui
5IMHH YHUHH ©COJITOOC TOTWIOH MIANTraallK dJIMIH 3acar ©MHOX OHBI MOH YeTdil Xapbiryynaxana 3.6%-
uap ©CCoeH 4 yyI yypxaiiraac 6ycaj canbapblH XyBb/] LIap TaXJIbIH HOJeereep ynaampanrai 6aitHa. Yy
yypxaiin canbap 24% ecenT y3YY/DK HUHT 3UIH 3aCTUHH ©CeNTe]l 3epar3dp HejeesceH. Harmyrisp
yIUpan TYYXUd 3AUAH SKCIOPT 6MHOX OHBI YHAITTAl Ye3C3d OTLOM CIPTICIH 00J10BY 2,3-p yIUpa
KoBua-19 nap taxiibiH yamMaac TaBbCaH X6J1 XOPHO, XUJI raajib I33pX XYHAPIIIIC maitraanad spran 2020
OHbl MOH YEWHH YyHAITTal TYBIIMHIYY XYPCOH. XOTOJOOpHIH 333JYYIUUH HeJeereep Xylanaaa,
yiumaunranamii canbdap 2021 ousl 3-p ynupiaac 3ximH O6ara 33par caprax 0.8%-uifH econT y3YYyJICIH.

I'paduk 9: Tyyxuii 3auiiH YHHITH 6€0JITOOC IIAJITraa/LK YyJ YypXaiH cagdap ecd YAuiiH 3acart
J€epar HOJIeeTIi OaiiHa
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DIIMWH 3aCTHUT IDMXKUX XOTOIOOPUIMH VP AYH XOPOHTO OPYYJIAIT X3109p33p UNH 3acart 3epar HOJlee
Y3YY/DK OaiiHa. DAuitH 3acTHUT 3pajT Tajaac Hb XapBajl L@p TaXJbIH HOJeereep epxXHilH X3paridg,
3aCTMHMH Ta3pblH X3PA3IJd3, B3P IKCHOPT OyypanTrail Oailnaa. baHkKHBI cucTeM?dp IamMKyyiaH
XOTOJIOOpUIH Yp IYHII HUHT 3 OpUYMM UX Hasi/i TOTPOruiiH 33311 rapcaH 0aiiraa 4 HUMT 3LCUHH XIPATdd
9%-wuitn OyypanTTaii OaitHa. OpxuitH Xaparnd 9.2%-uitn OyypanTTail, 3acrUiiH ra3pbiH X3paridd §%-uitH
OyypautTaii 6aifB. OpXuifH opsioro 3-p yIupIIbIH Oaiiyraap eMHOX OHBI MOH Yed¢ 3.9%-uap eccoH 60JI0BY
MHQIALUIAH HOJIeer TOOLOX y3BaJI 0oauToop OyypantTaii 6aitna. Huiit axunarcagsia Too 80 MsiHraap
Oyypu 1,100 msiHTa rapyit 607COH. OpXUitH capbIH TyHIaX X3pariadd 4.3%-p 6yypu 1,476 msiHran Terper
601coH. DKCHOPT 5,8 XyBUAp 6CCOH 00T UMIOPT MEH 5,4 XyBUap ecceH OaifHa. ['afaaabIH 11yy1 X6peHTe
OpYyyJlalT eceNTryi Oaifraa 4 SAMIH 3acTHMr JPMKUX OOJUIOTBIH apra XdMXKIdHYYAMMH Yyp IYHI
JOTOOJIBIH XOPOHTe OpYYJIAIT O©MHOX OHBI Xarac >kKMiITIH xapbiryynaxasa 13%-uiin ecenttaii OaiiB.
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TeB OaHKHBI MHTEPBEHIIMIH HOJIOOTOOD BAIIOTHIH XaHII TOTTBOPTOHM TYBIIMHA OaifHa. X1 AW THIAM 9
[AalIU/l TOCOB, MOHTOHUN 306J16H OOMJIOroTONW XOJIOO0OTOHWIOOp TOrperuiiH amM.JoiiapTail xapblax
XaHIIWJ CyJpax JgapamMT updX wMaramiantail. CyynuiiH capyyaanl HHOISIUA OTLHOM  HIMAIIIK
MoHron0aHKHBl 30pHATOT HMHTEPBAJIBIH 3] XWJJ J©XCoH Oaiiraa Oereea 5HY Hb IAallH]
TOCOB, MOHTOHHUI 300JI0H OOIJIOTOTONH XOJIIOOOTOWTO0p JPANTUWH MIUHXKTIA OOIDK YPraJDKHICIH
TOXUOJIJION] TOrperuiiH amM.JoJulapTail Xapbllax XaHIIWJ cyjlpax JapaMT HpiIX Marajjanrtail. Mex
UHIALUI coepreep HeJeeik Oyl HAr TOMOOXOH XYUYMH 3YIHJI Hb rajaaj TIdBPHHH 3apiain 000071
Oaiiraa.

I'pa¢gux 10: UMnopThiH 9 capbIH HOOLUIAT

= I'paduk 11: BanroTbiH XaHII
XaHTaX BAJIOTHIH aJ10aH HOOIl 0aliHa

TOTTBOPTOi OaiiHa
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Jonxuil  pgasap JajadH — TI3BPUMH  YHD [Ap TaxXxall 3Xd3JICHAAC XOWII AyHpKaap S  JaXuH
HAMATACOH. TYyHWISH MOHTON yICHIH XUJUIH avaasnan uXTdi Oaifraa 33prisc mantraalalH UMIIOPTHIH
OYTIIrIPXYYHUM YHD ecex Xajaratail OaitHa. Omgooroop MOHron0aHKHBI 3yIr39C SJUNH 3aCTUNH
SPIATUIT AIMMKUX 30pHIT00p OOJUIOTBIH XYYr33 TYYX?H 007 TYBUIMH Xajarancaap Oaiiraa Oereej
UHOISIUIH [aallblH 00pWIeNATeeC XamaapaH XYYyrdd TOXHpyyldaH eepuuiHe. [pnxwii masap uap
TaxJIbIH HeJIeer 306JIPYYJIIX33p yJIC OpHYYJ XYYHHUH TYBIIHA3 Oara TYBIIMHJ XYPracoH Oaiijnanrtait
Oaifraa 4 YHHITH €CeNTeecC IalITraabKk 3apuM YICYYAbIH TOB OaHKyya OOIOTBIH XYYrad Oymaan ye
maTTaiiraap HAIMATAYY/DK OaliHa. DIUMH 3aCTHITH COPIIJIT, yiIMaap TOCOB, MOHTOHUN 00IJI0T0 O0JIOH
0aHK, CaHXYYTHiH canbapbiH maanabiH TeleB KoBua-19 map TaxibiH HexIen Oaifian XaMruiiH o
HOJIOOTHH OaitHa. DIMITH 3aCTHHIT COPrIdX XeTendepyymaddc ragHa Kosua-19 map taxanrait TOMIK Oyt
apra X3MK39HYYIUWH Yp IYHI dIUHH 3acar XypJaH cOprax 00JoMxK OaifHa.

WudnauuitH ecent XYHCHUI OOJOH epreH X3piridsHHM Oapaa OyTISTrIdXYYHA axuriarjax OaiiHa.
VYnaan6aatap xoTbiH HHQuAIK 2021 onbl 11 myrsp capein Gaiianaap eMHex oHbI MeH yedc 10 XyBuap
eccoH. HUiiT yHUIH ecenTuiin 73 XyBUHT IaTaxyyH, XYHCHUNA OYyT33rIpXYYHUH HHIAIN OypayyidB.
MaxHbl HUWIYYJI9AT OPOH HYTAarT J3TJICOH TOLl XalJBapT ©BUMHTAIN X0J000TOH caapy, YH? ©COXe]
HOJIeeJICOH 007 MaxHaac Oycal XYHCHHMH OYTI3I/IDXYYHHUH YHUHH ecenTes OOOMTHIH ayaa TIIBIP
caaTcaH, TIIBPUIH 3apiajl ©CCOH, OJIOH YJICBIH XYHCHHUM YH? oHIep Oaiiraa 33par HeseeseB. I ixuitn
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3axX 393J1 A3PX ra3pblH TOCHBI YHY OHJep Oaiiraa Hb XWIMHH YHI3P JAaM)KUH IIATaXyyHBI YH? ©COXO]
HeneeicoH. Mu s nitnxyy MoHron6aHkHb! 30puiIToT 6%+/-2% MHTEpBaIBIH 1331 XUIHHUT 1aBXK3?.

I'padux 12: UMIopThIH XYHCHHI YHI, TIIBPHIH 3apPAJIbIH 6COJIT, JOKUCTUKUITH XYHIAPIJIYYA
XYHCHHUH OYTI3rI9XYYHHI 6C6/1TO/I TOJTYIOH HOJI0010B
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[ap TaxsbiH HONeereep MHGIISILHUITH TYBIINH ©6CCOHOOP XaATaNaMKUNH 00IUT XYY coper 000B. [laamm g
UHOISIM OHep XIBIIP OaliBaJl MOHTOHHH TAIIX 0OJIOr0 SBYYJIaX OPOH 3ai Xs3raapiarjax OaifHa.

I'padux 13: Xaaranam:kuiiH HIPJIICIH 6a 00AUT XYY
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X3MKIIH]I cCOper Hellee y3YYJIk OaliHa. DxHult 10 capbiH Oalijyraap rajaan Xyaaagaansl TOHIPI 1278 cas
aM.JIOJIJIApbIH allIUTTai rapcaH Hb ©MHOX OHOOC 69 cas am.joiunapaap OyypcaH y3yyidaT OaitHa. Xoauid
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HKCIIOPT OMHOX OHBI MOH Yedc 1 TOpOyM opuuM aM.Jojuiapaap HAIMATACOH OOJOBY UMIOPT MOH TOAMIA
X3MXKII39p occeH Oaiina. Hyypcuuii skcriopt 2021 oHBI 9XHUH yiupang OueT XaM>KI3r33p OTLIOM CIPTIK
xsiMpasibiH eMHOX 2019 onbl TyBIIMH Oaiican 4 TyyH?3¢ xoim KoBuna-19-eec mantraaican Xmi a33px
XYHIPII33C YYIRH yaaamupcHaap sxauii 9 capeia 6aiamaap 2020 oHooc Oara TyBmmHI Xypud)d. KoBu-
19 map TaxJbIH ynIMaac XWJId3p HIBTPIX MAIIMHBEI TOO 4 naxuH Oyypd, emHe Hb 2000 XypTdin MamuH
rapjaar Oarican 601 omoo 200 mammH 71 rapu Oaiiraa Hb SKCHOPTHIH OHMET XAMXKIIHHUH OyypanTaH
Helleek OailiHa. HyypcHHI SKCOPTBIH IyHIaX YHY 3XHUHN 9 capbiH Oaiiiaap emMmHex oHooc 40 opunm
XyBHAp 6CCOH Hb AKCIOPTHIH opyioroa (1.1 cas am.n) separ HenmeeTIH OaliHa. 39CUIH SKCIIOPTHIH XYBb/I
OHMeT X3MIKIAIP OMHOX OHBI IXHUH 9 capaac Oara 33par Oaiiraa 00JIOBY YHUIH ©CONTHITH HOJIOOTOep
opnoro (1,6 cas am.n1) Hb Oapar 2 AaxuH HAIMAITIDKII. ANTHBI XyBbJ MOHron0aHKHBI XynajijaH aBCcaH
QJITHBI XOMXK?3 6MHOX OHBI TYBIIMHI?IAC 7.1 XyBHuap OyypcaH 00J1 SKCIIOPTOJICOH XIMXKID OHTOPCOH OHJI
20.2 touH OaiicHaac 7.9 ToHH 00510H Oyypu3d (706 opunM cas aM.A-bIH 30pYY). UMIOPT MX XIMKIITIIP
©COXO] XIPAITIIIIHUI O0JIOH XOPOHTe OPYYJIANTHIH 30PUYIANTTAN UMIIOPTYY/ HOKUIT XOMKIIIIIP TYIXYY
HeJeelicoH OaitHa. L{ap Taxiaac yyICOH X A9pPX yaaampanaac yJI XaMaapaH X3pATiIddHUH HMITOPTHIH
XYBbJl ©MHOX OHBI YHAJITAaC OMET X3MXKIAIIIp CIPracoH Oaiinantail Oaiiraa 601 XepeHTe OpyyJIalThIH
MMIIOPTHIH XYBb/] TOJTWIOH YHUIHH ©COITOOC MIATTTaalaH HIMITKI).

Xypangaansl algarajblH XOMKI) TOITBOPTON Oaiixaac rajiHa XepeHre OpyyJaiThlH ypCrainyy TOrTMOJ
Oaiiraa Hp TOJIOOPUIH TIHIPIL FEpATI’P HeNeeink OaitHa. OHBI SXHUHN 9 capbiH Oaiitaap TendepuitH
ToHIyMIH angargan 300 cas am.pomnap 6aiiraa Hb ©MHOX OHBI MOH yedc 10 opuuM XyBuap caibKupcan
y3yyaanar OomHo. YYHA XydalgaaHbl ajJarajiblH XOMXI3 TOTTBOPTOM Oaiixaac rajHa XepeHre
OpYYJIAJTBIH YPCTayy/l TOTTMOJ 0aifraa Hb 3eparadp HeJeek OaitHa. 2020 oHbl 7 gyraap capaac XOMII
TOTrperuiiH aM.JoJuiapTail xapelax xam 2850 Terper opuuMa TOTTBOPTOM OaitHa. XapuH XyaanaaaHbl
ron TyHir 6onox BHXAY-bin roanuitn xaum 2020 onsl 7 gyraap capa 400 opumm Terper Oaricaaac 2021
OHbl 9 nyr?3p capblH SXHui Oaiinnmaap 440 opuum Terper OOK uaHrapcan OaifHa. TerperuitH
aMm.JIoJuTapTaid Xaphllax XaHII UHHXYY TOTTBOPTOM Oaiixas SKCHOPTHIH Opiioro 00I0H MOHT0I0aHKHBI
QJITHBI XyJlaJJIaH aBalT eHJep OalicaH, FOAaHWIH XaHII YaHTapax 00JOH MHQIISIM OHTOpCOH XyTallaaH/
XapblaHTyi O6ara 6ailicaH 39p3r Hb TOHIBIPHHUT TOJOPXOH XOMKIIH]I XaHTaCaH Hb HOJIOOJICOH.

1.3. BaHkHBI caJ0apbIH IPX 3YiH OPYHBI 6OPUIOJITYYH
XyyJb 3pX 3YHH €0puwaeJrt: baHkHbl Tyxall XyyJauiiH IIMHAUMIICOH HalpyyarsiH 4.2 1naxb X3COIT
“baHKHBI CHCTeM]I HOJee Oyxui OaHK Hb HAIAJITTAOW XYBBIlAaT KOMIIAHU, Oycaj OaHK Hb XYyBBIlaaT
KOMITAaHUIH X3703pT3i OaliHa™ I3 3aacHbI JAaryy CUCTEMHUNH Henee Oyxui 6aHKyyn Hb 2022 oHBI 6
ayraap capbid 30-Hbl epuiin 1otop IPO xuiiraax33p 60:10B.

XyyJib 3pX 3YiiH OpUMH: AKTUBBII aHTWJIaX, aKTUBBIH 3PCARIUIH caH Oalryysik, 3aplyysax xKypamj
TYp Xyrauaansl eepuieiT opyyias. [{ap Taxam koBua-19 BHPYCHIH TapXalT 3pUUMTINA HAMATACIHTIN
x0s1000TONTrOOp MOHron VYIIChIH 3AMHH 3acarT XYHAPAJ y4upd, OaHKHBI calOapblH 333JMHH 3praH
TOJIeNITO AOTOJA0M YYCd X3JC3H Tya 2021 oHbl 7 tyraap capblH 1-HUI ApUNIT XYPTAJ TYp XyTalaaraap
XOHILTyyncaH. I'3can xaauit 4 koBua-19 1ap TaxJiblH HeX1e Oaiiian caikpaxryi, 371iH 3aCTHITH UX9HX
canbapyy/1 30rcoHTH Oaifang opcoH Tyn Tyc xyramaar 2022 onsl 4 ayra3p capsin 01-Huit eep XypTan
CYHIacaH.
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Bomsorbin apra xamaxd3: 3acruiiH raspblH 2021 onbl 2 ayraap capeiH 17-Hbl egpuiin 42 nyraap
TOrTOOJIOOp OariariacaH “Opyysl MOHIPD XaMraabk, dIuHH 3acraa cdpradx 10 uxX HasabIH IOTII
TeneBleree”- Hui 2.1-1 tycrarjacan “AJIIBIH OaWpbBIT IPMXKHUX 3331, 2.3-1 Tycrarjcad “UIoTeKHitH
39917, 2.4-T Tycrarjcan “peno CaHXYYXWITHHH 33371, 2.5-1 TycrarjcaH XaBpblH TapHaJIalT, HOOC,
HOOJYYp OOJIOH apbC MNP OINTIIIUIH YUTIIMIP “XO6106 ax axXyUr IIMKHX 3331 OOJIOH MATYABIH YT
aXuwuiaraar J9MXKCOH “Maltyapir JOMKUX 33307 -MUT OaHKYYJIBIH 3X YYCBIPT TYJITyYypJaH OJITOX0O0p
3aacaH.

30XHIyyJAATBIH OPYHBI 06PWIOJITYYIIIC IAITIaajaH 0aHKHBI 33IMILIMAH TOBJIOPeJ OyypHa.
baHkHBI TyXail XyyJbJl OpYYJICaH XaMIMIH CYYJIMHH HOMAIIT, ©0PUISITUNT YP AYHTIH XOPIrKYYICHIIP
OaHKHBI 333MIIUIMIHH TeBJIepen Oyypd, OaHKHBI OYTIR]] OMUWIOX-yIUp UIara-XstHaJITBIH TIHIBIPT Oaiigan
XaHrargasa. BaHKHbBI Tyxaill XyyJbA HAMXJIT, €6puIedT OpyyJiCHaap XyBbllaa 333MIIMIYMJ OOJIOH
TYHIPTIBX YAMPAJArblH TOBIOPONTIH X0JI000TOH 3pcadn Oaracax, OJOH HUNUTHHH XSHANT, XSHAIT
HIAJTaIThIH Oue JaacaH OailuibIl calbkpyysDK, OaHKyynaa TOPUHH eMYMHH OpOJIIOOTONIOOp W TOJ,
Xapuylyiarataid 0aiansir Ouii 60JaroX TeneBTIH OaiiHa.

baHKHBI TyXail XyyJba H3M3JIT, €6pWIeNT Opyylax TyXail XyyJluiH Teciauir 0oJoBcpyyiaxjaa gapaax
YHJIC3H 3apuMBbIr OapuMTancad. Y yHI!

e baukyyowvie nuiimio apunxycaanna. Tyc yiacelH OaHKHBI canOapT HUUT 12 OaHK yiln axkusuiaraa
SABYYJDK Oaiiraaraac 5 Hb CHUCTEMHUHH Heyee Oyxuil Oyroy dyxan ra»k toouoraigor. Hamomr
OOpWIONTHIH Jnaryy Hejee Oyxuil TaBaH Oank 2022 onbl 3ypraayraap capbiH 30-Haac eMHe
XOPOHTUIH 3axX 393J17] aHXJard 3ax 33371 XyBbllaaraa apupkaajax 3aMaap XyBblaaT KOMIaHU
601K XyBUpax écToi. bycan 6aHKyyn eepuilH y33MK33p XyBbIlaaT KOMIaHHU 00JIOX 3CBAJI XyBUIUH
KOMITaHU X3BI3P YII9X OOJIOMKTOM.

o Xyevyaa 3I3muwucuouitn meenopon Oyypua. IMHAUMICOH Xyynuap apwkaaHbl OaHKHBI
rapracaH HUWT XyBblaanbl 20 XyBHac WIYYTYH XYBHHI XyBbIlaa 333MIIUTY OOJIOH T3ATrI3pUIH
Xxamaapaia Oyxuil »Trana 333MmHX 3pXTAi OoncoH. Tyc ynceiH O6yx Oank 2023 oOHBI
apBaHXo€pyraap capblH 31-H33¢ ©MHO H? YYPrad OHenyysdX ECToil.

o Taman oyynzax yin agymait Xo1000moil HIMINM O6PUNEIMYYO 0po6: MeH XyyIuilH HIMOAIIT,
eepuwienTe]] OaHKYyJ TaTaH Oyyrjaax yexn ep Oaparayysax Japaajulbil WYY CailH TOJOPXOMIIK,
OaHKHBI XapWJILarduiiH SpXUir xamraanax 30XHUIyyJaJIThIl Tycracad. Tatan Oyyrican GaHKUHI
XaJarajJaM 333MIIUTY UPI3H, OPXUIH 6pXYYA XYYJIUMH 3TI32IUIH 6MHO MOHI00 aBaxJaa 1aByy
3pPX OJTOMAOT.

e bauknot cucmemo noneo oOyxuii O0AHKYYOblZ WUHIYIIH MOOOPXOUINC XYYIAb0 MYCZACAH:
BaHKHBI cUCTEM 19X CUCTEMUIH HOJI06 OYXUi OAHKYYBIH HIMHXK YaHAPBIT IMHIYUIICOH XYYIIb]
WYY IATIPIHTYH TaimOapnacan OosiHO. baHKHBI canbapblH TOTTBOPTOW OailyIbIH TyXait
XYYJIUWH 1aryy HUHT OaHKHBI CACTEMHUIH 5-aac 3311 XYBUUT aKTUBBIH XOM>K33I33p 333JK Oaliraa
OaHKUIT Heyee Oyxuil OaHK TI?K ToHOpXOoWmor. Torean OaHKYYIbIH HOJIeeJUIMHT XYyBb
XIMXKIIHIIC Hb OyC XOPOHTUHH XOMKID, TONOOPUNH CUCTEM JIPX TYHITIIHUN TYWITIIH]T 33719X
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XyBb, YHICOH YHJI akuilaraa, xamaapiblH Oaiian, XapwilarduiiH Too OOJOH Oycaa IIMHXK
YyaHapaap Hb TOJOPXOUIIOT Oaiixaap eepwienT OpyyJcaH.

Komnanuitn 3acaznanvin unyy Hapuith wianzyypyyovle XaH2axyc aicuinax uiaaponazamai
0ono: Onoo OaHKYyJ XOPOHTHHH 3ax 3733J1 OypTryyJdx maapiajarataid Oaiiraa Tyn baHKHBI
TyXai XyyJuiH IIHHYYUAIICOH HAUPpYYJIraJ HUALYYJIDXUHH TYJI Wi ToJ Oa1ain, eepuiiH XOpeHTre,
allliT OPJIOTO, KOMITAHUMH 3acariiaji 33parT WYy HApUiH MWaNryypyyAbIl TaBUX OOJHO.

OJ10H yJyicbIH 00,10H MOHTI0JIbIH 0AHKHBI CAJI0apPbIH TPEHAYY

OJ0H yJICHIH 3JIUIH 3acar, OM3HeCHiH Yl axkuiiiaraan Kosua-19 map Taxanraii xon0ooToi rapy Oyi

TPeHJ HUUTIAT TpPeHJ eepwientyyn Oaiiraa Oerees »5ar?3p Hb cainbap xaprai3axryuranp Oyx

OalryyJuIaryyablH XyBbJ IIHHIWIAIT ©0PWIONTHNAT XUIX IIaap uiarer ouii 6onrox OaitHa. YYHI:

Oce:x Oyii TpeHaYY:

JVDKATaIDKUANT, 3aifHAAC Y3YYIRX YHTIHITIOHYYA XOMKIDK OaifHa.

3aifHaac axuulax Maapajiaryysa YYCH).

A>KITBIH GalipHBI 3pYYJI, atOyJIryl Oali/UIbIH CTaHJAPTYYAbIT YaH MOpeX LIaapjasara YyCH).
BaiiryyinarslH HUATMHAKWH XapuyLJlara Wiyy eHIepCeHe.

Huitnyymamuiin rumxue Xo11x33 KoBua-19-c manrtraamk moronmox OaifraaTtail XombooToOM
OM3HECYY XaMThIH Q)KUJUIaraaHsl MIMHY XyBUIOAPYYIBIT YYCIIX OOJIHO.

3apnan Oyypyysk, OM3HECUIHH TacpaiTryi akuilaraar XaHrax J133p OM3HECYy[ ToJl aHxaapriaa
XaHJyyJax 00JHO.

Byypu Oyii Tpenayya:

JIyHIBIH ©epeep X303 XaMThIH 3JMHH 3acar, YWrdmwir3d (Dpyyn MIHI, anyiryil OaiambiH
HIAITraaHaap AyHIbIH YITYHIr9HUN 9panT Oyypu OaiiHa)

XOTXKHWIT, XYH aMbIH TOBJIOPOJI

Vi1c XOOpOHABIH XYMYYC O0JIOH OYTI3IAIXYYH YHIUMITIHUN 30pUUX XOJ0Ir06H

JP3pX I3aXuil HUHTUIH 4ur xaHjanara 60s10x 3apjan OyypyyJax, IIHHAB3p rapraiThll XypAaH 00Jarox

YHJCOH YMIJIAI] TagaaiblH OaHKYyA HAr 007 GUHTEKYYATIH XamTapy 3CBAJI OYTUMHH €epuiienT XHilxX

3aMaap MM TapraiaTaa XypaaH 601nrox 6aifHa.?

byTuuiin eepunenTUir XuuxaPd 3pCIdJUKH 3acaryiajiblH TOTTOJLOOr IIHMHAYJINX 3aMaap XUNK
OaitHa. Oepeep x3510371 GpoHT odduc, OM3HEC HIMKUIH AKWITHYY IPCIIIII TOOIOX, IIHHABIP
raprax YWJI aXwularaaHj Wiyy eHIep OpoiooTor 0ok OaiiHa. XapuH OOJUIOTBIH HATKHUITH
QKWITHYYABIH XYBb/I OPCIDIUUT XOMKHX, XSTHAX, YAUPAAX YT aXKHJIJIaraan 1 apra 3yHH 30BIOMK
JOMKIIAT Y3YYIRX Oaiiman mpdp ynam anxaapd OaiiHa. YYHOIOIC Y3BAI Haamuj] OOpiyyJIalThiH
QKUITHYYABIH HUUT XWITHBI TOOHJ 33J9X XYBb XOMXJD ©CY, OOUIOT0 YW akKWUTaraaHsbl
HADKUIH QXKUATHYYABIH TOO Oyypax marajianTaii OaiiHa.

2 NenoiiTTs 6aHKHbI canbapbiH TPeHA unr xaHgnara, 2021
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Wprsaunitn GaHkHbI OWM3HECUWH XYBbJ calOapblH OM3HEC MOENb ©epuieriaex rap yrcaap
XapyiIardu OyTIITIPXYYH YITUMITIAT aBax 00JIOMXKYY T yiiaM Oyp HAIMIMAK OaitHa. J{uitmsHx
OYTIAIIPXYYH YWIUMITI) sUlaHTysa Teabep TOOLoOo rap yrac, u-OaHkKaap XUHTIIAT OOJICHOOP
casibap Nyy Xapuilarduj 36BXeH TOMJOJ caHall MIMHAYYIIX, 30BIOMXK aBaxX 30pHITO0p sBIAr
601HO0. MHracH?3p canbapblH aXWITHYYI Ten0ep TOOI0O XHilX, 3337 cyanax, Oopiyyniax,
Xapwilardu YHI4InX 33par yp 4aaBapyyJaac WIYYy 36BJi6X YHIYWIrI9HUN yp 4aaBapyyd WIYY
X3PATIRITIH OOITHO.

3ypar 1: Can6apbin 6m3Hec MoJe/ibA rap4 0yil TpeH/1 66p4/16J1T

YNAMMXJIANT CAJNIBAPbIH MOE/Tb CAJIBAPbBIH LLIWH3 MO ENTb
m AXWNTHYYAbIH yp YaaBap: m AXWUNTHYYABIH yp YaaBap:
BAHK R - BAHK . X O
* XapunuaruuitH yinuunras U-BAHK, MOBAW/ BAHK, apunuarduiH yinuunras
* baHKHbI 6YTa3rgaxyyH 3AMHAAC XYPI3X » 3eBNeX YUNUNNTISHUI
yiAnuunraar tann6apnax YUITHUNT3a3 yajBap
» Ten6ep TOOL00 Hpraquiin Gankhs! » Catran xegnenee yanpgax,
* bopnyynanT, s3anmitH Xapunyaryuz 3eBXeH yauyp:ansap
cypanraa rap yrcaap, saliaac » Tycrait 6yT23araaxyyH
« KomnnaeHc, KYC aBax Gonomxrysi YANYUNraar Taiinbapnax,
yiinuunarsar asaxaap Kpocc 6opnyynant xuix
canbap pyy asaar » BopnyynanTbiH yp yagBap
6o7Ho... » KomnnaeHc, KYC
Xapunuaryuitx 3eBnex
33an | Jauc | Kapt | Bycap oMl RIS Byead
LIJVIFIASX Y3Yyynax

3x cypsanx: Deloitte

KopnopeiiT OaHKHBI XyBbJl XyBUIH OaHKHBI OW3HECHHH YHUIJTDI WIYY TYJIXYY XOIKHK,
XapWILardu TycraiyicaH YHIUHIIID? y3YYJIdX YUIIAII XOIKIK OaliHa. XepeHre MEHEKMEHT,
OasnaruitH MEHeXXMEHTUIH 36BJI6X YITYMITI9HI3C TaJHbl OaHKYY1 ajjaraiaa HOXex aKULIax
OaitHa.

Haamug MoHros yiaceiH 6aHKHBI canbapT Japaax TOMOOXOH @0puwIenTyy/ Ouil 0010X TeaeBTIH OaitHa!

KoponaBupycr xanasap Hb 0aHKHbBI IIMH? TEXHOJIOTH, 3apAJIbIH X3MHIJITTIN X0/1000TOM
IPAIT XIPIrIIr xypaacrax d6aiina. Koponasupycaac emHe 2020-M0/1 OHBIT TUXKHUTAT OAHKHBI
©OPWISITHIH apBaH KU 'K TOOLOXK OaiicaH. Mitm eepunienTyy1 Hb X3pATJIdrYUitH OHLTOUIICOH
XyBb XYHUH TypUUIaryyabIl' 6artaacaH MHHOBALMUH 3paAT Oaifraar WimdpXuimk 0aiB. DHAIXYY
UIWDKWIT Hb WIYY YPp alUUrTaidl YW axuiiaraa siByyjiax OOJUT X3P3rid3, MOH OaHKYYJIbIH
©OPUITH XOPOHTHITH 6reeXXUIT HAIMATTYYJI3X, 3apAall, OpJOTHIH Xaphllaar Oyypyyiiax maap/uiareir
HAMOATYYIIHD.

BankyyabIH yils1 akui1araa oJoH HUATIA Wi Toa 00s0x: OoH HUATHA HIATTHH 60k [PO
XUHCH?3p OaHKYYJbIH IOTOOJ 3acarjai caikpax, Wi ToJ OaluIbIl HAOMAIAYYJIdX LaapagaraTai
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0011HO. 3acarjanbIr XerKYYyJIdX YUTIIAIIRIP JOTOO AyAUTHIH Y aXKuillaraa, Spcadiij Cyypuican
XSHAJIT [ANTAITBIH YA a@XKWularaar caibkpyyJDK OdXKYyJdX IIaapiuarataii  OoJHO.
[unaswmdracoH OaHKHBI TyXal XyyiaudH XypadHn 2022 onbel 6 myraap capeiH 30-HBI JOTOD
CUCTEeMHITH HeJee OyXui OaHKyyI HOIIITTIH XyBbIIAaT KOMIAHH OOJOX YYpIrTdi OOJICOH.
Haanuraan 2023 oHbl 31ucuitH Oaiiyaap GaHKHBI HAT XYBbLIAa 333MILUTY HUUT 333MIIUTYIUIH
eMumifH 20 XyBHac MITYYTYHT 339MIIMK OaliX maap/yiaratail. DArnp eepwientyya Hb MOHTOJIBIH
OaHKyyJIBIT 3acariai , Ui ToJ 00JI0X YUTIIAII XOTIIOX, JOTOO ayJHT, SPCIITUNH XIHAIT Calikpax
YII sIBUAJ OpyYJIHA.

Kuxur ayHa OuM3Hec IPXJIMYAMUAT IIMKHX Yaumiard3: bankyya eept Temiepuy Oyd ux
OrerUINIH J1aByy TAJbIT alllUTIaH XKWKUT, TyH] OM3HEC dPXJATYIUNAH YT aKuiuiaraar J3MKHX
0oJoMXXTON OOJDK Oaiiraa. MEeHE)KMEHTHIH 30BJIOX YHIIUWITIAT Xapwiard Oanryysiaryyjauaa
Y3YYJI9X, CAHXYYTHIH TalTaHTUIH IIUHXUITID XUUX aprawianyyablr TOMOOXOH OaHKYY/I KU
Hb XaaH OaHK, ['oOMT OaHK €6pHIH XapWilardujaaa y3Yy/DK 3xia331 Oaina. [laammm 3H)
YUTIIRIIIAP XapUiIlard TeBTA1 0aiix cTpaTeruitH XYpadHI Xapuilaryibinxaa Ou3HeCUiH acyyIJIbIr
LIMIAB3PIIAX YU YWITUMIIT33T XOrKYYJDK OaifHa.

XyBuiilH 0aHK, XOpPOHIe YIMPMJIArbIH 30BJ6X YHIuUWard: Xapuiard OypT HapHBUIaH
TOXHPYYJICAH YWIYWIr33T Y3YYJI9X XaHaara H3M3rA3H). XyBUMH XOPOHIe yIUPAJIArblH CAHTYY]
Ouii 60JCHOOP OaHKYYIBIH XyBBJ 39X YYCBAp TaTaxaJ epCesIJOeHUNT ylaM H3MAIIIYYJDK OaiiHa.
Witmn naamma 0aHKHBI canOapT XyBUMH OaHKHBI YHIUWITI), XOPOHI® YAUPAJIArblH 36BJI6X
YIITUMIIT) Y3YYII3X 33PTUNUT UIPBXTAM XOrKYYJIdX HIaapasiara yycad 1 0aiiHa. XapuH UpriIuiH 3X
YYCB3pHUIT TOTTBOPTOM OaliaraxblH TYJIJ €r6eXUMH TYBLIMHI ©HJIOPT XaJrajax, HaxuM XdIT3BY
39par TeJI06p TOOIOOT XsUI0ApUMIICaH OYTIITIPXYYH YHITUMITIOHUN YUTIIRI yliaM CalKpyyJnK
Aarapax cTpareru 6apux Iaap/uiaratai.

Bank 60/10H prHTEK KOMIIAHMYABIH XaMThIH akui1araa: bank 6010H GUHTEK KOMIIAaHUY ABIH
XaMTbIH a)KHWJIIaraa caixpax, 3CB3J1 0aHKyy/J] YWITUHIIT3r33 OHJIaHaap XYpraxX UM aXKUITaK
OaiftHa. DUHTEKYYH IPBIIUATIT MUNAATYYD (OHJAMH 3931, OHJNAWH MAHCHBI YHITYWITIHYY,
onnaiiH KYC rx MdT) raprax upx Oaiiraar GaHKyyJl €epuiH Yill akuijiaraaHj XaMTpaH
HABTPYYJIIX Oaifjutaap ammriax 60J0MXKTOM.

BaHKHBI OYTIIrIAXYYH YHIYMIIIIAT XIPIMJDIYIdA XYPIIX CyBryya: /Jpnxuil HUATHAT
XaMapcaH Ijap TaxauTail XonOorayynaH mdAXuil npasap OaHKYyIbIH XyBbJ OYTI3TI3XYYH
YIITUMIITIAII3 Xapuillarduigaa TacpalTryd XypraX 30pHIroop AUKUTAII CYBIYYAbIT CalKpyyJlax,
3alfHaac YMIYWIrI? y3YYIIX XODKYYJIUITYYIRA TYJIXYY XOPOHTe opyyJk axkuiutacad. [laammy u
MOH PH? YMT XaH/jjara xajarauarjaaxaap 6aiiHa. MOHroaa MeH aauil OHJIalH X3JI03p pYY MHIDKUX
MIWDKAIT XypJanraid sBargax Oaiiraa Oereej; YyHA OaHK OOJIOH XapwUIIardjblH ajb ajb Hb
UPBXTIH OpOJIOXK OaiiHa.

JaTa MeHe;KMEHTHIT allUIJIaH YH) IPHI Ouid 00Jrox: TeXHOIOTWIH APBUUIMHH XyBbJ J1aTa
MEHEXMEHT, MODIJUIMUAT alllUIJIaH YHD IPHUUAT Ouii OOJNToX Tall P3P OJIOH YJICBIH OaHKYY.l
JOBITWITTIA KWUTAXK, OAaHKHBI cajgdap SHD UMD TYIAXYY XODKIK OaliHa. MOHTOJIBIH
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OaHKYy/IbIH XyBbJ| JlaTa apXUTEKTYPbIH 30XHOH Oairyyjair cyin, CyAairaa LOIHHXWJITIH]
AlIMITIK YHY LPHY Ol Ooyrox OONOMXKTOM Jara MOAP3JUIMHAT aHXaH MIATHBI OYPTIAIA
CHCTEMTIII39p 30XHOH OalryytanTTail opyyJiax Tai A33p cyl Oaiiraa Ty 1aTa aHaIU3bIH YP AYHA
Ouii 6onrox Oaiiraa yH? LPHD Hb XsA3raapiaraMain OaiiHa.

e Machine learning, Automatic Robot Process, Al: DaArssp TeXHOJIOTUYIbIT OaHKYYT IIUHABIP
raprairT, yi axuiiaraaniaa SpuuMTai ammriaaar 60wk 6aiiHa. MOHTOIbIH OaHKYY T SPCARIHIH
yIUPIUIarbIH IIUHABID Traprair, OM3HECHHH CTpPATEerMiH IIMHAABIP rapraiaTyyl 3HD TOpIUiH
TEXHOJOTHYBIT XOJAWMH HABTPYYJDK 9XJdA OaifHa. XaaH OaHKHBI XyBbJ BaHK CKOPUHTHIH
/Application scoring/ 3arBapaa caiixpyyiaH “3aH TenBuitH ckopuHr’’ /’Behavioral scoring”/-uiir
xerkyy/ok yiamaap 2020 oHbl Hailmayraap capaac 333JIMHH MIMAABIP rapraiTaj] alluriiak
9x3Jc3H. bycag TomM OonoH nyHa OaHKyyIbIH XyBbA XaaH OaHKTal WKW XOTKYYJIDATYYH
TOAOPXOM XAIMIKIIHJI XUUT 1K Oaiiraa.

bankyyn yinaMm H31TT# OOJDK, YT aXuiularaa yjiaM aBTOMaTKHX JIPBILIYY sABarfax Oaiiraa 6ereen
HMIIPHUNAT TYHIITIIX, XSHAX, YPIDKIYYIIRH aBY sIBaX CYyphb OYTIYY, YP YaaBapyy. OITIArAdX dyyxal
1ar ye upajnj OaiiHa.

1.5, BaHKyyIbIH JWKHTATKAIT
Bankyyn 2000-aag oHbl AyHA Yedc MeccdK OAHKHBI YHIYMIIII HIBTPYYJ/LK, Xapujinaryjganaa
0aHKHBI YITYHIII 3aiiHaac aBax 00JOMIKMIAT 0JIT0K IX3JK OaliB. Top maraac xoiim Mo0Oaiin O6aHK,
UHTEpHET OaHK, rap yTacHbI allIUIMKEHIIH 33p3Tr TEXHOJIOTUIUH J3BIIMWITAT X3J03pYYA33p YIITUMITrIArs
Y€ maTTaiiraap Xaparajadryad/33 yiiaM Xsuidap Xyprax sSBUBIT OaHKYYA aMyKUITTal TYHIPTIICIIp OaiiHa.
YYHI MOH KHOCK, OJIOH TOPIUMH yilmumnr oyxuit ATM-yyn, Qpay, SocialPay rax MaT yHITUHIATI9HY YT
4 OarraHa.

Haamuaax 2020 onsl 3X3H yedc Oyi 0osicon KoBua-19 map taxiabiH Hexuesa 0aigan Hb 0aHKYYA
YAIYHIAIIr)I  00J0H 66pCAMiH  YiJ akuijiaraaraa LNaxuMoKyyJax MIAapAJareir  yJjam
HAMOAIAYYJICIH. YYHHUM 33p3russ CYYIUHH KWIYYAR XYd TYPAH IIMHAIpP rapd upx Oyl PUHTEKHHH
KOMIIAaHUYJl TEXHOJIOTMHH OJIOJTYYJBII AIlWIJIAaH XapwilardjajJ CaHXYYTHHH YWIYWIr33r TYPIaH
nryypxam, Xaia0ap apraap Xyprax 3XJICOH Hb OaHKyyZAaJ LHaXUMKHUX 3aMaap epceiieeH] TACU YIIIX
H1aapAJIarsll UX33p TyJdrax Oairaa. baHKyya 4 3Ar33p COpMITYYIBIT aM)KMIITTal 1aBaH TyyjaxX YUTIII
UADBXTIHU aXKUIIaX OaliHa.

Onooruiin 6aiianaap MoHroJ yJjcaj yilsl axxujiaraa sipyyJjx 6ank Oyp HHTepHeT 0aHK, rap yTacHbI
anUIMKeHIIH X37103p33p YWIUWIAr)I y3yy/JdX 4dajgamskraid Oaiina. VIXoHX yHmuunaras Hb Tendep
TOOLI00, TaHCHBI YHITUUIATIIHYYAUNH XYypasHA Oaigar. DAranp A3BLUTYYAUNRH TycllaMKTairaap OaHKHBI
XapuinardibiH O373H Oyc X3103p33p TYyWAras XUiX XOMXKID CYYJIHMHH KUYV HAIMArACIp OaiiHa.
Canbapt Ouesp oumk Xuiik Oyil ryinrasuuil naBramx Oyypu Oaiiraa 0on MHTEpHET OaHKaap XUHTIIK
Oyl TYIIr39HMIA 1aBTaM)X ©CCoH Oaiiraa Hb LAallua TeJ0ep TOOLOOHBI YIIIYMITI) AMKUTAT X3I03pT
OYpaH MIWDKIDK canbapaac Tea0ep TOOI00 XUIX Hb Oaracax XaHAJarslr XapyyJpk OaiHa.
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I'paduxk 14: bankana JaHcTai HAT XapUJINATYUiTH KUJ] XHICOH TYHJIT?3HUI TyHIaK TOO

145
HOV

111
NutepHaT OaHK, 94
aNTIISHKIITH / ATM
Mobarin 6Gank 58 54
Buesn oucon —_— S0 \ 44
41
24
20
2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020

DX cypBayk: ApHiDKaaHbl OaHKYY]

bankyya uilHXyy Teyi0ep TOOIOOHBI OYTISIIDXYYHYYA?D OHJIAHAap XYPIraX axIIyyIbIl HAIIIATYH
XHICOH 0O Taarr;y 393J1 OJITOX 39PIT HAPUHH TOBOI'TIN OYTIATIIXYYHYYII? OHJIAMH OOJTOX aXKIyyAbIT
XUUXI3p IpUUMTIN axwniaxk OaiiHa. OnoorwitH Oaijiaap MHTEpHET OaHKaap MATWHTHIAH 333J1 OOJIOH
XaarajiaMX OapbliaajicaH 3331 oNroxk OaiiHa. bycam 3337myyauiir yinamkialT cyBraap OJIroX OaifHa.
Wpraz, Xapari3sHuil 3330uiH Oy T I3XYYHYYAMIH XYBb/1 AWKUTAIl CyBraap OJroX 333JIYYJ HAIMAIIK

OaiiHa.
I'papux 15: Upraa, XapariddHuii 3331 /Ta3pdym Terpereep/
3,071
189
2,059 Z\" 2,093
244

3 8 3 3 8 3 3 8 3 3 8 3 3 8 3
&« & d &« & I &« & I &« & I &« & I
oS o o o o
N N N N N
[lamuH, TSTr3B3pUiH X3paTIa3HUHI 33371 XaaraimaMmx Kpeaut xaptHel 33351  MIHTEpHAT OaHK,
33911 OapblaancaH 3331 anruieHKIIHaap

OJIT'OCOH 3391

OX cypBaK: ApHIDKaaHbl 0aHKYYX
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JvwoxuTan OaHKHBI YHITUHIITIAT UPTH WYY XypAalTai XyJdoH aBy 6aitHa. CyynuitH Xo€p )KUIUHH T10TOp
HMHTEPHET 0aHK X3PATIIAIYIUKH TOO 4 JaXuH, MOOai 0aHK X3PATIIATYIUNH TOO 6.5 naxuH ecu’d. bankyyn
WHTEpHET OaHKaap JamvyKyyJiaH AyHOaxaap 7 HIp TOPJIHMHH OYTIATIIXYYH, YHIUHITIIT CaHall OOJITOXK
OaliHa.

I'padux 16: CyyamniiH X0€p KUIUIH J0TOP HHTEPHET OaHK XIPITIrYANHH
TOO OrIOM 6CYI)

.7 can
1.9 cas
681,015
290,761 —
2019 2020 2021Q3
WHTEepHST 6aHK 333MILIUTYHIH TOO Mo0Gaiin 6aHK 333MIIUTIHUIH TOO

OX cypBamk: ApuinkaaHsl 0aHKYY
3apum Gankyyn (kuim» Hb, Xaan, [onomt 6aukyyn)® emep TyTam Ouii 6ok Oyii acap MX XdOMKIIHHIA
ereryulyy.l 133p33 CyypujaH MallUH Cyprajir, XuiMaJI OI0YH yXaaHbl apradjanyy/Jbll alluriaH OaHKHBI
JIOTOO0]T OHOBUTOM IIMIIBIP Taprax, Xapuilardiag YH? IPHATIN MIIIJUIMUT Ouil 60IT0X0/1 aHXaapaH
OrerIMIHH MIMHXWITIHUA TyCraiacaH HADKMWT aXWLIyy/DkK OaifHa. OreraauilH MEHEXMEHT,
ererIINIH cyaanraa, XMHMaJI OI0YH yXaaH I CyypHJIcaH OaHKHbI YHITUMIATIHUN axITyy ] Haallua Xer KX
mraapuiara eHjep Oaifraa. TyyHWISH OaHKYy[ JVDKATAIWIATJaXbIH X3PIdp acap UX erernes Iyriapy
yiIMaap M3P3JUIMHH aloyinryid OGalaislr HalaBapTail XaHrax acyyjan yycd Oairaa. YH? IPHITH
OTOTIJTUHUT aluriax OOJIOMKUHUT XsI3raapialryruridp aloyiaryi 0aiuibIr XaHrax MAHITYYIUUT OaHKY YT
aHxaapax Iaapjajgararai Tyarapaaj OaiiHa.
bankyyn MpA3IIMIAH TEXHOJOTHMH YW YPIAJDKIYYIOH XOPOHIe OpYYyJDK, OpCeIIIeoH] Xel
HUWIYYJDX 3alUIUryd IIaapjuiarataid  TyjarapcaH. Y YHUHTI aMOKWITTad XOPIMKYYIDXHWH — TyJj
MD3JIJUTMHH TEXHOJIOTHOC TagHa OycaJ OOAJIOTBIH HATKYYAMNHH OrerAIHiH X3pATiIdar HAIMATAYYIDK,
ererJJMifH O0JIOH aBTOMATKYYJAJIThIH OHOBUTOW Cyyph OYTLYYIMHr 36B 0Oereejl T'yH3THH TaBHX
aapzuiararai.

JIPAXxuil HUUTUAH XOMXKOOHJI Jasaplulall, XamTbhlH 3JMWH 3acar, XOTXKUIT 33p3T HUUTMUHH YUT
XaHJJIAryyJl yJaaM XY4YTdH TYraX XyidaiTTai Oaiican OonoBu KoBua-19 map taxiblH Heneereep 3ar3sp
YUT XaHJJIaryya Oyypd IMKUTADKWIT, 3aiiHAaac YHIWIdX OM3HECYYAMMH XOri#JIMWH YHUI XaHJIaryyn
HOMOTIPK OaiiHa. MOHTONIBIH OaHKYYABIH XYBbJI TOJ0OP TOOIOOHBI YWIYWITIAT 3aifHAacC OJTOXOJ
XaHTAITTAl CallH XYPTIIMAKTIN Oaiiraa 00N 39 /HMiH Tepes OypHiH OYTIITAdXYYH, YWIUWITIAT

3 BaHKYyAbIH XXUAWIH 3UCUIIH TalinaHraac
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OHJIAHAAp OJITOX, MAXHUMXKyyJaX YWD aKWUIaK OaitHa. YYHTAH XOJ0O0OTOM 333JMWH IIHHABID
raprajThil aBTOMATKYYJIaX aXIyy XUk OaiHa.

2. BaHKHBI caJ0apbIH XYHHIl HOOIUITH HIMHKHIITI, CYPraJThIH CTATHCTHK

2.1. baHKyyabIH OYT31I, 30XHOH OAHTyyJIaJaT

Monron VYicelH bankHBI Tyxalh Xyynuap apubkaaHbl OaHKYyAblH XyBbIlaa 333MINUTYIAUNH Xypall,
Teneenen ynupaax 3esnen (TY3), ['YHIPTrIX yaup/iaraa TaBuriax maapajiara, Vil aKuiaraansl 1ap
XYPI3T TOJOPXOMIDK erceH Oainar. Apwpkaansl 11 6ankyyn Oyrn wxui Oyroy IHaTtajicaH X3J103pHitH
30XMOH OaliryynanTtrail yin axwuiaraa sByy/Dk OaifHa. bankabl Homkyyn He Canxyy, Dpcmai,
Mbmaannuita TexHosioru, Mpraauiin 00i0oH OalryyiuiarkiH OM3HEC 33pAT XapuylcaH (QYHKIYYII3pi2d
SITapaH XapuylCcaH yIupuiaryyaa Y axuiaraaraa Taiyiaraax xanospToi OaifHa.

Teneenen yaupaax 36BIOIHIH APr3IdX XOPOOA Hb OalryyiuiarbiH JOTOOJ 3acariajblH XyBbJl XapaaT
OycC XSHANTBIT TYHIPTIAX yaUpAiarag TaBbx 1Y 3-1 TOrTMOI TalllarHax axKuiiajaar.

BaHKHBI 1OTOOT HATKYYIUIT VIl aKuilaraaHbl YUTIIRJI3P Hb aHTUIDK Y3BAJI Japaax Oailiganrtail GaiiHa.
Yysn:

e BopJayyaanarsin Hark (Opout oddhuc Oyroy xapuiardarail Xxapuimaar H3DKYYA)- BymasrmxyyH
YHITUMIIrIAT Xapuillardu]i 30BJi6eX, TaHuYyJaxX, OOpIyylanT XuilX, OM3HECHIH Yilll a)XujaraaHsl
OOUIOTHIT XIPATKYYIDK MOPIOX YHICIH YUT YYPATTIH.

e boanorein Har:k — baHkHbel g0TOOA 0OMIOTO, JKypaMm, Y aXWlaraaHbl 3aaBpyyAbIT
TOAOPXOMIDK OaTnax, OWBHECHIH IIMWIBIp Traprairraid ysjjcaH SpCAdIUIH TYBIIUHT
TOAOPXOMIIK axkuiTaHa. bouioro, sKypMyyAbIH X3pATKIWITHNT XSHAXK XaHTYYJDK aKUIIAaX YHICOH
YU YYPOII'THH.

e Yiin axuiiaraanbl HIK/ ApBIH anba- batnaracan 604710T0 KYPMBIT Jarax MepJex, OM3HeCUitH
YT akuyutaraar TacpanTryd siByyiaxaj IIaapjajarataid VI akuiuiaraar XdpIrKYYJIdX YHICOH
YU YYPOII'THH.
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3ypar 2: BaHkyyabIH HUATIAT 0YTI11

XyeBbuaa
IIIMWMMYINIAH xypan

TaneaneH yavpaax
aeEnen foTooa ayamt

MyALaTrax zaxupan

 ——

MyiLaTrax 3axupnbIH MyALSTraX 3axXUpbIiH
opnory opnory
3pcaan,

KOMMNNAEeHC, r Wpraguiti GaHk -]
XYYk |

CaHxyy, | Baiiryynnarsi |
Gyprran, ANY GaHk

XapbrAa
X3aNnTac,
HIMKYY R

Xapbra
XaNTac,
HANKYy

HyHWiA HeBy 1 L 33an

Mapaannuiin OnoM ynceiH
TEXHOMNOTW xapunuaa

YiAn axunnaraa “———{ Bu3Hec xerxmn

—_—————t—— —

DpCaRIINIAH 3acariaiblH TOTTOIIO0 OYIOY IIUNWIBIP rapraiThIH 3apunM, OYTAI Aapaax OaiimanTail OaiiHa:
= 1-p xamraagajarblH myram: busHecuilH HAMKYYI eepcAMH Y axkuiuiaraataid xoja0ooToin
SPCARIMUT TOTOPXOMIIK, OarnaricaH OOJUIOTO KypaM SpCARIMMH ammeTUThIH XYPAIdHI YHI
a)kKWJularaaraa siByyJjax YHACOH YHI YYPIITIH.
= 2-p XaMraaJajaTbiH Wyram: DpcIdIuilH yIUpAIarslH ra3ap Hb 3pCIRJIMHH 60/UIOr00p XaHTax,
SPCARINMH yIUP/UIATbIH JaBXap XSHAITBIT XAPATKYYJIdX, OU3HEC HAIMKYYAUNRH YIUT aKuiiaraar
SPCADIUNH 30XUCTOM TYBIIMH/ Oaiiraa 3caXd/1 XsTHAIT TaBbhX a)KUJUTaHA.
= 3-p xamraajaaarsiH myram: Jlotoon ayaut Hb OaHKHBI [ YHIDTIHX yaupuiareiH 6araac xapaar
Oyc axuiax 6erees; 0aHKHBI XAIMXKIIH/ IPCIIUUT XSIHAX, XOMKUX, YAUpAaxX Yp allurrai apra
aprayjia, TOrTOJII00r00p aXWIIaxX Oaiiraa 3CIXUIT JYTHAK 36BIOMK UNIIIAN €'Y aKUJUIaHA.
[Maamm OaHKHBI YIUT @KUJUTaraaHi aBTOMATKYYJIaIT HAMATJICOHAIP aXWITHBI Oyypax yur XaHjjiara Oui
00JIHO. DHAXYY €6epuIeNTeec 3apial XOMHIX 3€par Tajlbl 0aHKYyI XYPTIXUHH 33PATLH3, O0JOOTUNHH
aXWIarcaaa uiayy OyTiaid, IUHUNT caHaawIax, HApUH MIPTrOKIUIH yp yaaBapyyaaj cyprax 3amaap
WIYY YP alUrtail muHd OyTI9rI3XYYH, YHITUMITIAT Xapuilari/iaaaa Xyprax 00JI0MKTOH 00JI0X IOM.
2.2. BaHKHBI caJ10apbIH AKUJITHYYIBIH CYPrajThIH aNMeTUuT
Bbanknbl canbapt 2021 onbl 3-p ynupisiH 6aiiamaap 15,272 opunm xyH akmimax 6aiiHa. 1990-3351 oHOOC
X0€p mATIaNT OAHKHBI CUCTEM]] HIMJDKCOHAIP LIMHD 3allyy Ye OaHKHBI cajabapT O3ITIATIRK IX3JICOH
Oeree]1 Tyc Yl SBII OZ00 Y YprayDKMIICIp OaifHa. bankyyn eepciuiiH siByy/bK Oyl XYHUH HeeIMIH
6oasoro, Y akujularaaHbl Tajaap TyCrai X3Cor JKWJIMHH TalIaHTyyJ1aa opyyJikK, XYHHUH HeeIHr
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gyyxaJraiaH y319r. baHkyyz eepciee cyprajitblH TOBYYIUUT Oaliryyiax, oHaitH 60J10H TaHXUMUIH TOPe
OYpHilH cypraityynbll rajHbl Oaiiryysiaryyjaaac OOJIOH JIOTOOJ0OC XyJAajJaH aBy aXWITHYYJaa
XODKYYJIIX3]] aHXaapaH axkuuiagar 6aitHa. Tom 6aHKyya OJOH aXHITaHTal y4Up €6pCAUNH CyprajThiH
Oue maacaH TOBYYATHH Oaiix TanTaii OaitHa. baHKyy aXUITHYYy1aa Cyprair, Xerkieep JI3MKIXI3C raJaHa
HAJIMH, ypaMIlyyJjajl, rajaaja asaji, Oycaa TepIUHH XOHTeJeNTYYH, IIMXKIAT 33p3r X3I03pYyHIdp
COMIIKYYIDK OaiiHa. 2020 onx OaHKYyA HUMTIRD 1.6 TOSpOyM Terperuiir aXuITHYyAbIH CYPrajiT XerKuil
3apiyyJican OaiiHa. YyHuii 16% Oytoy 249 cast Terperuiin cypraiteia 6opayynanteir bank Canxyyruitn
Axanemu xuiicyH OaiiHa.

I'paduk 17: bBankyyabin HUAT cypraartsin 3apaan 2020 oujx 0yypas
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I'pajux 18: Bos1oBCOH XYUHMIi 3apaaj/l CyprajaThbiH 3apAJibIH 333X XYBb
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BankyynbiH XyBbJ CyprajIThiH KOHTEHT YaHapTal, IpIAT XIPATIIIT Hb XaHTaxaap OaiBall oHAep YHITIHN
Oaiican xouil U 6aHKHaac raayypx Oalryysaryyaaac ayTCOPCHHT XUIK CypraiT aBaX COHUPXOJI OHAOP
Oaiimar. XyH Hor OypTdi Tycraiman axwoiax (individual coaching) 3eBneruws OaHKHBI yIuprax
TYBIIHHIA @XWITHYYIA SPIIT XOPITIIITIN OaliHa.
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Axcuom, ['ypaH akamemMu 33pra3c MEHEKMEHTHIHH cypraityyl OaHKyya uX33p aBaar 6a TOMOOXOH
O0aHKYyAbIH XYBbJl QXWITHyyJaa HHUWTIIpP Hb XaMmpyyjax Iapi3d Oaiiryyrncan Oaiimar. Monromg
MEHEXKMEHTUWH YUTIIIMIH CYyprajiThlH KOHTEHT OaHKYYABIH XYJII2JITH/1 XapaaxaH HUHIPXTYi Oaiiraa Ty
yAupAax TYBIIMHUHN QXWITHYY/aa ra1aablH XeTeI0epT XaMpyyJiax XaH yiara iX33p aXuriarjiax oOaifHa.
Yuaup b MoHTOI1 0OUT aMbJIpaliblH TyplUIaraTail MCHeXMEHTUHH CypraiT XuiX Typuuiarataii 6arim
XOBOp Oaiiar Hb HeNee ik OaiiHa. VX cypryynuitH Oarur HapblH XyBbJI OHOJI Tajl1aa KOHTEHT XOrKYYJICOH
Oaiiiar Hb y4up ayTarjanrtai 6aiiHa.

3apuM CypraiThlH aryyireir OOJOBcpyyjaxjgaa OaHKHBI JOTOOJ YWJ aXujularaaTail ysiayylaary,
YaHapBIH IIaapjJiara XxaHraaryi acyyanyyn Oaigar Tya OaHKyynaJ 30pHUYJDK SPCIAIL, 333JIUMUH CypraiaT
sAByyJaxaja 0aHKyyAbIH OyT311 e6p, allIUriIaar mporpaMM eep TyJI CyprajiThlH Japaa MPaKTUKT X3PITiIddT
Oaiiian Hb XaHTanTryd OaitHa. CypraiTblH X3pATLPIHUM XyBbJ all0aH TyIIaajblH TYBIIHA3C XaMaapaH
napaax epeHxXud YuriaanyyH Oaiar:

XYCHIIT 2: AKWITHYYBIH CYPrajaThIH X3p3ri3?

AnbaH TymaanbH
CypranTblH X3paruan
TYBLIMH

. [nH33p Tercee axxuig op>x Oyi MIMHA aXKUITHYYAa]
OHOJIBIT M3JUISTHIT IPAKTUKT XAPXIH alllUriax Tajaap cyprax,
OaHKHBl OM3HECHIH YW aXWUlaraanJ Xdpariddr Hb IIYYJ
HABTPYYJIDX O0JIOMKTOM Jacrani akujl, CeMHUHApTall CypraiaThiH
XOTOJI0OPYY/ IPIIT eH1ep OaliHa.

o Bbyx TepnuiiH XapwiaaHbl yp YaJBapblH CYprayiTyyxa
Oyroy anbaH Ouur’’p Xapuilax, UMEWn1 Xapuiiaa, Oaraap
QXKHUIIIaX 39PIT YSH Yp YaJlBapbIH CYPTaiTyya X3pITridd OHAeD.
o [Muus 3amyy  @KUATHYYABIT  QXIbIH  Oaifpanyg
TOTTBOPTON @XWILTyyJiax Taj J33p JIIMXKIAT Y3YYJdX CTpecc
MEHEKMEHT, CATIAJ1 3YHH yIUPIUIarblH CYypraiTyys X3pari3d
eHiop Oaiiraa.

o bankHBl 3yranc ysH yp uaaBap, Oaraap axuiuiax,
yAMpAaxX yp 4aaBapyyabIl caiikpyyaxaJ aHxaap/ar.
Tlyna/Axsax aKuiTan, ° Mbamaran  cucTeMTINranp OaifHra IPHAMK Oaix
XOPITIP? Oaiiaar Tys TyXaH 1ar YeuiH TPEeH]I 3aX 33371 I39PX
YH1 ABHANYyZd, OpPYMH YEUHH ©OpWIONT, MHHIYIDIIANUD
LOTLOOP Hb XapK Y33X MIMHAJIAT KOHTEHTTOM Cyprairyyn
XIPATLPATIN OaifHa.

Ja3a/Ta3pbeid 3axupai, o

J1001/MapraxuiaToH

XDITCUNH 3axupal

XyBb XYH HOT OypTaH Tycrailian TyJDK aXuiiax Keyd,
o 3axupan, JlacTalDKyyJiard XaJjo3pasp cypanuax conupxontoit Tyn BUII
I'yHnopTrIX 3axupan aHru OYpAYYJICOH CYypraiTyyJl 3paJT X3pATLd?d eHiep OaliHa.

Ox cypBaink: baHKyyaTai XUNCHH spUIILIara

CypranTelH X3JI03pUMH XYBbJI OYPIH XOMKIOHJ OHJIAWH CYPTalTyyH COIIJDKHIAT Oara Oaifmar Ty
XOJIUMOT XAJIOAPTIN CypraiTyy Wiyy IpdAT eHaepT i OaitHa. XyBb XYH HAT OYPTIH Xaphllax 30BIOX,
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Mall HapUiH 30pPHITOT OYITYYIRA Tycraillan O3JTrACIH XeTes0epTd CyprajiTyyIdblH X3pAridd HX
Oaiiraa 60J1 MaIll epOHXHI aryyirarai Cyprajiryya 3p3aT 0ara O6aitHa. [{aamma ctpecc MEHEXKMEHT, IPYYT
MAOHAMMH CyprajTyyablH 3p3iT HXC»HK OaliHa. XyBb XYH HII OYpPTdH XapbllaX KOYUHUHI CypraiTyy.
3paATTIU Oostoxoop Oaiiraa. bankyyy cATra 3yiuTdii 6ok Oaiiraa Hb 3HY TOPIUIH CypraiT, 30BOITO6
X3PATIPATIN Oaiiraar xapyyk OaiHa.

2.3. bBaHKHBI caj0apbIH AKWITHYY/AbIH KapbepbIH 3aMHAJI

bankHbI canbapbiH aXXUITHYYABIH Kapbep 3aMHAJIBIH CyJaraar 0aHKHbBI candapT aXuuuiax Oaiiraa HUAT
50 opyMM a@XWUITHYYABIH HamTap OOJOH OaHKyyATall XWICOH SPWILJIArbIH Yp AYHA CYYpPUIDK
6010BcpyynaB. CanbapblH aKUITHYYIBIH SPTAI] TOBUWH HATKUIH aKWITHYYaac WYY ©HIep Oaiiraa Hb
KapbepHUilH MIaTiIajgaap ecex IIBXKUX OO0JOMX Xs3raapiaraMai, HaJIWH ypaMIIyyJUIbIH TYBLIMH Oara,
HUUTMUIH YHAI3MK Oara 39par manrtraanyyaaac 0ok OaitHa. TeBHHH HAIKUIH aXWITHYYI Hb €16D
TyTaM COPWJITTOHM TyJrapiar, M3/UIdT yp 4YajBapyyZaa TOITMOJI XOTXKYYJdX MIaapjuiarataii Oanmar.
TeBUH HAMKUMH @XWATHYYJAJ CyJalraaHJl CyypwDK TOITMOJ —IIMHAWIATIIAT  CyprajiThiH
XOTenboepyyauir canan Oonroxx, cambap HAMK YW aXWUIaraaHbl HODKUWH — aKWITHYYIAHd
CTaHJIapPTUMJIArJCaH XOTen0ep, CypraiTyyabIl caHal 0OJITroX XIParidI3Tai OaiiHa.

baHKHBI 2XKWITHYYIBIH XYBbJl caiOap OOJIOH TOBHIH HATXK 'K XyBaaH aKHIY/bIH KAPhEPhIH 3aMHAIBIT
Japaax 3ypryyziaac xapx OOJHO:

3ypar 3: CanéapbiH a;KUJITHYYAbIH HHATJIIT Kapbep 3aMHAJ

J

R CanbapblH
Baii XaHary Axnax ymn 3axupan
anryynnarsi HArTAaH a*KuanaraaHbi P ——
Tennep ( )
6opory AKUNTAH Tes odPuCbIH
~————
AKUNTaH
CanbapblH —
Tennep ( )
) CanbapblH
- - Axnax 3axupan
3331nnH Axnax 39311nH -
XapuaLaaHsl P ——
AXKUNTaH AKUATAH
MeHexep Tes odPUcbIH
— AKUNTaH

I

baHkHBI YHIACOH TOJ OYTI3IAdXYYH YHIUWIT?S Hb 39371 O0JOH Tendep TOOIOO I'K XyBaaragar Oa
OaHKYYyJbIH canOapyyIblH AMUIPHX OYTAI 30XMOH OalryylaiThil CyHajDK Y3BAJI D33P YUIIIIIIAP
QKWITHYYIBIT al0aH TyIIAalbIH 33p3MJI ToAOpXoiornox OaitHa. CanbapT TeimepIdp OpPCOH IIMHD
axwitad 1-3 kunmiiH xyramaana OairyymuiareiH BUIT Temnep 600X, 339iMiiH  OyTI3rAdXYYH
YITYMAT9HUNA YUTIIIMNAT TarHAaH 399JIMHH @XWITaH OOJIOX 3CBAJI TOBHMH HATKHMH aXHITaH OOJDK
ITMDKAX GOMOMKTOH OaifHa. 4 BaHk OypuitH XyBbJ TOTTCOH KaphephblH MIATIATBIH GOATOr0 GaifXryii,

4 BaHKyyaTali XuiicaH apuaynara
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QKUITHYYABIH OTOOJ IIWDKWIT XOAeJdreeH siH3 Oyp Oaiiraa Hb cyjqairaaHbl sBIJ a)KWIJIAr/aB.
BaiiryynnarslH TeIJIEpUitH XyBBJ TOJI06P TOOLIOOHBI YIJI ayKWJIIaraar XUk TYHIPTIIX, XapHIardm
OaHKHBI OYTIATIPXYYH YHITUUITIAT Tain0apiiax 33par axIIyyIbIl XUWIAT 001 XsTHAryY HATTIaH 60104 Hb
TYWIM2HUN XSHAIT YA aXWUIaraaHbl SPCAIMHH JaBXap XSHAITYYIBID XHIDK acyylal rapcaH
TOXHUOJION]] INUHABIPINK AXKUIUIAAar. AXyax Yl aXuJularaanbl @XHITaH calOapblH 646p TyTMbIH Yilll
aKWJIaraa, 30XMoH OalTyyJalThIr XapHylaX aXKuwiazar 06a XapwilarduidiH aauBaa caHayl TOMJOJIBIT
HMIMABIPIIIK 30XUOH Oalryynaar. 333/IMiH aXUITHYYT 393JIMHH CyAairaa Xuixi3nc ragHa 0opiayyaair
XUHX, 93X YYCBIP TaTax 33p3r AKIYYIbIT XUUIAT. AXJIaxX 333JUNH aXWITAH, XapWILAaHbl aXJIax MEHEXeEp
33pAr AKWITHYYJl Hb OaWTyyJIarblH 3330YYAUNAT TYJIXYY Xapuylax 4ur yypartai Oaiimar 6a 3331uiiH
OYTIOIIPXYYHYYIUNT TOpea YHUIIAIIp XyBaaH xapuynax OaiiHa. CanOapblH 3aXHUpIBIH XYBbJ
OopiryynanT, caidapblH epOHXUN Y aXKuiliaraa 33pruir Xapuylax akusiajar.

TeBHifH HATKUIHH QKUITHYYIBIH XyBbJ ApPUIDKAAHBI JUIIPHX OaHKYYIBIH XYBbJI XOOPOHJI00 TOCOOTIH
Oaliraa Oa OalryyiiarblH IIaTajJCcaH XdAJIOAPUIH OYTAI 30XHMOH Oairyynanraac KapbepblH IIaTial
xamaapyu OaitHa. TeBUIH HAIKYYAMNT TOTOP Hb OM3HECHHH HOTIK, OOIJIOTBIH HATXK, Y aKMIUIaraaHbl
HATK 33pIr3dp SPOHXHM XyBaax aBd Y33k OosHO. Canmbapaac TOBUITH HATKU MIHIDKIDK Oyl aXWITHYYT
UX3BUIPH OM3HECHITH HAMKU OOpIyyJIaiT YUTIIINIP aKUIUIaX SCBAJ Yilll XKUIUTaraaHbl HATKU TOI06p
TOOLIOOHBI YUTIIAIRIP AXKHUIIaxaap MIHDKIIT XUUIAT. XapuH OOAJIOTHIH HATKUNH IIUHD QXKHITHYYIBIT
canbapT axuiulacaH TyplUiararyd OOJOBY IIMHAIIP aB4 OaHK JOTPOO CYprax, XerKyyJDk Oaiiraa
TOXUOJI0N OaHKYyAal IOOHTYH aKUTriarias.

3ypar 4: TeBuUiiH HITKHMITH AKWITHYYAbIH Kapbep 3aMHAaJl

s ) e A — )
- [ —————————
BusHecuiin Axnax X3NTCHiiH FaspbiH FyhuaTrax
H3MKUUH M3praxunT 3axupan 3axupan 3axupan
AXXUNTaH 3H —
~—_——
)
bopgnorbiH Axnax X—" r I'"—
- 3NTCUIAH a3pblH ALITraX
Tes HIMKUIH M3PraXkunt P yun
3axupan 3axupan 3axupan
0¢¢VICbIH AXUNTAH 3H —
N——
aXunTaH s N b g
Yin EEEE—
arkunnaraa Axnax = =
XantcuiiH FaspbiH Fynu3Trax
Hbl M3PraXXunt
. 3axupan 3axupan 3axupan
H3MKUWAH 3H
AXUATAH —
—

BankHbI can0apT yaaaH TOIrTBOPTOM asKMJULIAaK Oaiisk A3 TYBIIHHH yAuUpAax an0aH TymIaajjn
akuiIaxk Oaiiraa 3yii Torroa axuriaargas. OnooruitH Oaiignaap Xaan 6ankHbl ['YHIPTrIX 3axupan
o6omon Canxyy, Opcman, MbpmammuitH texnosoru, Wpraauiitn 6omon busHecuiitH OaHK XapuylicaH
TYHLITIAX 3aXUPIBbIH JAapaaruiiH TYBIIHMM ynupiiaryyn Oyra XaaH OaHkuH[ 14-27 kUi akuiiaca
MIPIraKUITHYYA OaiiHa. Tom GonoH myHI OaHKYYABIH XyBbJ TyXailH OaHKHWHIaa MIyy oioH ki (5-10
KUJT) aKWIJIacaH XYH 931 YAUPAJaryyaaa ASBIIMH aXWIIaX Yagax OaifHa. XKiokur OaHKYyAbIH XyBbJI



Acade?y

TOM OaHKYy/1aac MUWHKUH aKUJITaX TOXHOJION TYTI9MAI Oaiaar 60monToi. {31 yaupuiarea axuig S-
10 »xwun 60007 akiiaa eraer 3yl TOTTOJ aKUTJIaraB.

2.4. BaHKHBI caJ10apbIH TPEH/I, MAKPO OPYHbI HOJ100/1J106¢C IaaTraanan 2022-2023 ong
YYC3X CYyprajTbiH X3p3rudd
No | TOII Tpennyyn CypraiTbIH X3paria3
. e AKTHB, HaCCUBBIH yIUpUIara, XYyruid dpcadIniH
3ax 393JIHiH XYY 0ara, ’ yHp XYY P
1. yaupiara
UHOISAIU OHAep MaKpO OPYUH . .
e bazenuiiH XOpOOHBI APCAIIUNH YIUPIIATBIH CYPIrajaTyy .l
e KOBUIBIH HOJIOOH]] aBTCAH 333JA3TYMUT XOPX3H sUIrax Tajgaap
KoBubiH Heneereep Cyprantryyn
2. | CaHXYYXXWITBIH XYHIPITIH | ¢ MeHIeH ypcrajiblH Taamarial XUiX cyprajir
Oaiiraa canbapyyn, epxyya e KoBuaplH 1apaa XaMruiiH XypJaH COPraxK 3XJI3X AUIH
3aCTUITH canbapyyabIl TOAOPXOMIOX
e OroH HulTHIH xapunnaa, [lu Ap 6010H MapKeTUHTHITH
cyprairt
. e Menuaraii X3pX3H Xapuiax Tyxai cyprair
baukyyaea IPO xwuiix, ooH r .
- . e [amaamaac CaHXYYKHWITHUIH 9X YYCBID TaTax, XOPOHIe
3. HUITIT HIITTIH 6010X Y YYCBP > XOP
OpYYJIANTBIH CTPAaTEru
©OPWIOIIT B
e  XOIMIR3p XUMX yp Y4aABapbIH CypraiT
e QOJIOH YJICBIH I0TOOJ ayIUT, KOMIIAHUIH 3acariyiajblH TyXai
Cypraiatryyna
e 3aifHaac OYTIIMXKTIH aXWiIax Tyxai cyprair
e (CTpecc MEHEKMEHT
KoBubiH Heneereep N . . .
. e 3aifHaac axxwuIax Oyl aXXUITHYYIbIH TYHITIAIMNAT YHAIIX
4. | OuzHeCYYID[ epoHXH rapu
. KPI cuctem
Oyt eepuIenTyy.a .
e busHecyyauiiH XaMTbIH a)KUJIaraaHbl MIWHY CXEMYY
e 3apnan Oyypyynax, Ipolecc aBTOMaTKyyjlax CyprajiTyya
Wpranuitn GaHkHBI AuimdHX | ©  JlaTta aHanau3, MalluH Cyprajir
OYTI3r19XYYH Tap yTcaHa e DpCAdIUNH PIUTHHT TOOLIOX, CKOPUHTHUIMH 3arBap XerKyyJidx
5 WDKK canbapyyn Cyprantyyn
' XapuImarduj 30BJI6X e XapumrarduifH XapuiaaHbl MEHEKMEHT, Kpocc O0pIryyianT
YAITUHIIT) Y3YYIRX YU XUUX CypranT
LIMDKIDK OaiiHa e XOpOHIe MEHEKMEHTUNH CypraiaT
Baiiryynnarsia 6aHk e bairyyiuiarslH pauTUHT, SPCAIMUH YHAIT) XUUX 3arBapyy .
6 XapWILATYUuiH YWI4nuar?d, | e KoMImaHWiTtH YHIITI) XHHX MOJIEIh

XyBUIH OaHKHBI YUATIIDII
TeBIOpY OaitHa

e basnaruiiH MEHE)KMEHT, XapWILArYuiiH CaHXYYTHIH
TOJIOBJIONIT XUNX, 30BJIOX YHIYWIID) Y3YYIdX Cyprair
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o XapunnarduitH OM3HECHITH acyy UIbIT IIUUIPX CAaHXYYTUHH
36BOJITO6 OreX XapWilllaaHbl MEHEKMEHTHIH CypraiT

e XoepeHTre MEHEKMEHT O0JIOH XOPOHTe OpPYYJIalIThIH CTPAaTeru

2.5.

ap TaxyiblH yp JaraBphIr Oara 3apjanrtaiiraap am>KWITTail JaBaH TYyJaxblH TYJJ OaHKYYA
399JIMAH 3pCIRN OOJIOH MOHTOH TYWITdHUN MIMHKUITIAT CalKpPyyJIaxblH 33PIrmdd IIUHABIP
rapraryzaji JI3MKJIAL Y3YYJIDX 30pWITr00p TalIarHaJblH 3PCARIANH M3J33JUIMHT HalaBapTau,
XypJlaH HArTraX OOJIOMKHUIT OroX Iaap/yiararail OaifHa.

KoponaBupycr xanasap (COVID-19) Hbp OaHKHBI IIMH? TEXHOJOTH, MAMXKUTAI CYBICUUT
XOIKYYIIX, 3apUIbIH XOMHDJT Tapraxaj TaBUrgax aapaiareir xypaacrax Oaitna. Llap Taxubia
HOJIOeTeep CAHXYYTHHH Oairyymnaryys HpraJuiiH OaHKHBI CTPATeTHHH TYTI3JATHHH IIWHD
CYBTHUT CaibKpyyJiax Iraapjyiarataii 6aiiraa 6eree TOOH OaHKHBI SPHUH VeI XIPIVIITYIUNH 3aH
TOJIOBUIH eepuiernexx OyHd X3B Masrudr TOAOPXOMJIOXOJ M3A3IJUIMHH aHAJIUTUK dyXall ad
XOJIOOTZIOJITOH FOM.

Cucremuiin Henee Oyxuil OaHKYyJ XOpOHTHHH 3axX 333J1 J99p aHX yJaaraa XyBbllaaraa OJOH
HUUTAI caHaI OOJITOH XYBbIIaaT KOMITAHH OOJIK XyBHpax maap yiaratail 0eree 1 HHIICHIIP WIYY
w1 Tof 6oa50ro OyXuii 3acaryiaiablH UIYY CailH OyTHHHT (I0TOOA ayJUThIH YII SBI) HIBTPYYIIIX
maapzanararaii 6omHo. TyYHWISH OaHKYY[ rajlaajiblH XOPOHTe® OpYYJANTHIT TaTaxX, Yp allurtai
Oarm OypayyJIaX Tajlaap WYY UX OWJITOJIT, MIJIITTIH Oalx Iraap/yiaraTau.

Hp33ayitn 0ankupyyaaja 3p3JaTTii yp 4agBapyya

Henoiits cynanraansl OairyymnarbiH 2021 oHJ XuicAH OaHKHBI cajl0apblH TPEH]I ©OpwWIeNTYYIUNH

Tanaap CyAajraaHsl 1aryy UpIdyHH OaHKHBI aKWITHYYAAJ Japaax axJIblH yp 4aJBapyyd XdparudoTin
OaifHa. DJIr39p YU OJI0H YJICHIH OaHKYYA XYHHUH Heelee O3ITIIH axXwiiax OaifHa. YYHI!

Bankup Hb WHKeHep, ypaH Oyrddud 0Oaiix maapaiaararaii: LlyymokimanTsi, crpareruiin
COTTATY, aHAJIWTHUK, apra 3yH4Y; IDXI?D 36H COBUHTOW, aJICBIH XapaaTad, OyTI2/4, Xapuiiaa
X0J000T IPXIMIIIIAT, OOPHUITH MIPIIIICOH candap, YHTUIYYIdIrdu] O0JIOH aKUTUbIHXaa TOII00
COTIIITIN.

Hacan Typumiin cypaiuard: MopraxiuiiH, cITIA XOJJ16J1, TEXHOJIOTH, OM3HEC, MaHIaiIal
IDCOH 5 YUTTIRIIAP HACaH Typllfaa cypailiar XyH Oaifx maaap/iaraTail rak y39B.

Oepuiiree HIH WIPYY/X: baHkup eepuiiree MaxuH 30XHOH OYTI9XK, HIMHIIP HIIK, COTTII
TaTam, YH? IPHUUT Ouii 60aT00T XYH (60pTee 00JIOH OaruitHxaa Tejiee) 0aix XparTau.
TorrBopToi a:kmiartaH: AXXWIJaa T'YH T'YH3TUW 30pUIITO TaBbXK, XKW MIPIIKIII I3IMIINK,
COPUIITTON OOMUT OAMIIIBIT 2EPArI3P TOJOPXOMIDK, OOPUIHXOO CallH cailxaH OailJIbIT Xaaraigax
€CTOUT OMJITOA0T XYH FOM.

EQ aBbsiac: bankup 60y ¢TI XOMJIONHIH €PTOHIIEO OWIITOXK, CITIIII XO/IOJI00 aMKUITTAH
yaupaax, sH3 OypuilH HexIen Oaimana JacaH 30XHUIIOK dYaagar XyH Oaifx maapjaiaraTai.
Y HAunyymerauaT s oifp AOTHO Xapuilaa TOTTOOX, HTIAMXKIAI/ICOH 36BIOXYYH 00510x
ya/iBapTail aKWITHYY]l SpITTIH OaiiHa.



Acade?y

2.6.  Jlyraayar
Maxpo >auiiH 3acruiiH Hexuen Oaitnan, KoBua-19 nap taxibsiH Heneereep OaHKHBI cajiOapblH XYBbI
[aaluy] COPWITTON OailX TeneBTIN OaitHa. MeH MMKUTAIDKWIT, 3ailHaac Y3YYJdX YHIYHITISHYYA
XODKIK Oaliraa Hbp WPrIauidH OaHK, Oaliryy/urarelH OaHKHBI OHW3HEC MIyramyyAal TOAOPXOi
©OpWIONTYYAUNT aBuupd OaiiHa. YYHT?H X0m000TOH OaHKyyAbIH OOJIOBCOH XYYHHH yp YaaBapbiH
maapajaaryy 3ax 393JUAH TPeHAYYAUMH HeJeeH] aBTax eepuiergexeep OaitHa. TexHOJOTHitH
TAJEHTYY/bIT LYDJIyyJiaX, IIUHIABIP TaprajliTyyabll aBTOMATXKYyyjlaxX 3aMaap XypAaH Oo0JIroX 33par
gurimdag OaHKyyn axwiiak OaitHa. MeH XapuilardujJ CaHXYYTHIH 36BIIeX YHIYWIr? Y3YYIdX,
XapwiIlarduitH OM3HEeCUNH acyyAyyIbIl IUWIIX XapuillaaHbl MEHE)KMEHTUIHH YUTIIDII]] ©0pUWIeNT rapy
OaiiHa.
BonoBcon XyuyHui yp 4YaaBapblH MIaapajiaryyj eepwierjexk OairaaTail 33paoripPH XYHHH HOOIHHH
CYprajiT, XeIKJIMWH XJPATLd3I TOAOPXOMIIOXI00 LAAIINU HAMAJIT CYJAITraaHyyabll XUIK JOTOOM YW
aXUJUIaraaHbl HEX11eJ 0aiian, GaHKHBI caTOapbIH aXKWITHYY/bIH YP 4aJIBapbIH OJJOOTMIH TYBIINH 0OJIOH
30pWITOT TYBIIHYYJAMNI TOAOPXOiIOX Oaiiiyiaap HapuiBujiaH WIPYYJI3X Iaapjanaratail. bankyynrai
HATT XaMTpaH aXWUIAK, OAHKYYIBIH XJIPATIIAT CYPraiTyyAbIl TYPIdH MIyypXad, YaHApbIH OHIOP
TYBIIUHJ XUk erner OyTiuir bank CanxyyruitH Akagemu Ouit 600X 1maapajiaraTai.
bankyya noTpoo A0TOOA CypraiTbiH XeTenbep, miarGopMyyAbl XerKyyJDK Oaiiraa manTraaHyyabr
WIPYYJDK, TaJHAaac sMap CypraiT aBax Hb OaHKYYABIH XYBbJ WYY X3PATLPITIH, yp amurtaii Oaiiraar
IOYTHAX X3p3rTail. MeH MOHTOMBIH XOpCcoH A33p OyycaH OOAUT KIHC, KUIIDY HOXLONTIH HUULDXYHI]
MIPAKTUKT X3PATLPITH Oaiian Hb ©HJep KOHTEHT XOMC Oaiijjar yupaac TOMOOXOH OaHKyyI JOTPOO
CYprayIThiH aKkaJieMu OalTyysax 3amaap XepeHTe OpYylalT XUk XYHUN Heellee 031TraxK OaitHa.
Men OaHKHBI canOapblH AKUITHYYJBIH Kapbep 3aMHAJBIH CyJajiraar I[aamid]l ©preH XYPIdH]
HapUUBUYMWIDK, QXWITHYYABIH Kaphep 3aMHAITAM YsUIICAH MIATAJICAaH CYPralThlH XOTOJIOOpYYIHMUr
OOJIOBCPYYIIK caOapbIH XAIMKIIH]I HIBTPYYIIX Hb OaHKHBI caiOapT aXKuJuiaxk Oy OOJIOBCOH XYUHHMMT
WYY TOTTBOPTOU OONTOX, yp YaABApBIT CUCTEMTIUTIIP XOIKYYIDK, cCanOapblH XOMKIIHHUH yp YaABapbIH
HATJICOH MIaap/iaraTail 00JI0X04 HAH 4yXall ad X0JI00TJONTOMH.



